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1. PROGRAMA | METODOLOGIA DE LA SESSIO

1.1 Programa de la sessio

La sessi6 s’ha desenvolupat seguint la seglient estructura:

PART | HORA PROGRAMA RESPONSABLE
18:00h | Benvinguda Anthesis Lavola
. Obertura institucional i Carme Ruiz, Comunicacio i
18:05h L L Y .
1 presentacio de la sessio Participacio. Ecologia Urbana
18:10h Dlnam|q_ues participatives Anthesis Lavola
de benvinguda
18:20h Informacié sobre el Pla de Alejandro Ortiz.
' Clavegueram Barcelona Cicle de I'Aigua, SA
18:55h Dinamiques participatives Anthesis Lavola
de treball
2 19:40h | Plenari i posada en comu Anthesis Lavola
20:00h | Tancament de la sessio Ca_”‘?e R.lf'z’ Comu_mcauo :
Participacio. Ecologia Urbana

1.2 Metodologia de treball

La sessi6 de treball s’ha dividit en dos moments diferenciats:

- Una primera part informativa durant la qual I'equip de BCASA ha fet una exposici6 dels

principals aspectes del Pla de Sanejament de la Ciutat.

- Una segona part de debat, durant la qual s’han recollit valoracions i aportacions de la

ciutadania a partir de la proposta de diferents dinamiques participatives.




Ajuntament
de Barcelona

Primera part:
a) Preguntes de feedback

Abans de I'exposicié s’ha demanat a les persones assistents qué creuen que deu ser alld més
important del Pla i, en finalitzar I'exposicié de continguts, s’ha demanat que destaquin el més
sorprenent de la presentacio.

b) Exposicié del Pla

Per comunicar la informacié del Pla, Alejandro Ortiz, Director de projectes i obres de BCASA,
ha utilitzat una presentacié en PowerPoint. Degut a problemes técnics, ha finalitzat I'exposicio
del Pla I'Oscar Esbri, cap del Servei de Projectes de BCASA.

Segona part:
a) Organitzacio dels grups de treball

Per a dur a terme el debat i les dinamiques previstes, donada la participacio i assisténcia de la
sessid, s’ha mantingut el grup complert en comptes de crear petits grups de treball.

En la sessié s’ha comptat amb la preséncia de tres representants de BCASA, una representant
d’Ecologia Urbana, dues persones dinamitzadores d’Anthesis Lavola i un nombre variant de
representants de la ciutadania.

Pel que fa a la representacio ciutadania, que en algun moment ha arribat a 23 persones, només
entre 6 i 8 han contribuit en la part més participativa quedant la resta com a oients. Per aquesta
rad, s’ha mantingut un Unic grup durant tota la sessio.

Les aportacions durant la presentacié del Pla, han estat recollides a través de l'aplicacio
Mentimeter, i les intervencions de la part dinamitzada han quedat registrades a una pissarra de
I'aplicacio Miro.

b) Plantejament del debat en petits grups de treball
El debat s’ha originat a partir del plantejament de quatre dinamiques fetes en plenari.
Els objectius de cada dinamica han estat:

- Dinamica 1. Recollir valoracions i opinions critiques sobre quines haurien de ser les
prioritats del Pla en relaci6 als diposits i els col-lectors.

- Dinamica 2. Recollir informacié sobre quins son els coneixements que es tenen pel
que fa als principals problemes de sanejament de la ciutat.

- Dinamica 3. Recollir valoracions i/o aportacions que puguin facilitar una estratégia a
I'hora de prendre decisions sobre com comunicar el Pla al conjunt de la ciutadania.

- Dinamica 4. Recollir aportacions sobre quins podrien de ser els usos prioritaris del sol
public en superficie que creen els diposits d’aiglies soterrats.

¢) Posadaen comu

Aquest apartat no ha sigut necessari, ja que s’ha mantingut un Gnic grup durant tota la sessio.

d) Tancament de la sessi6

Un cop finalitzades les dinamiques, s’ha passat al torn de preguntes. S’han destinat 15 minuts
de la sessi6 per parlar exclusivament de les obres del Carrer Vila i Vila.
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2. RESULTATS DE LA SESSIO

En aquest apartat es presenten les aportacions realitzades.

La metodologia utilitzada ha permés que el debat fluis aportant critiques constructives,
suggeriments i pluja didees a partir de les questions plantejades per les persones
dinamitzadores. En tot moment s’ha tingut cura per contrastar amb les persones del grup si
existia consens o no davant de cada un dels comentaris 0 aportacions realitzades, el que ha
propiciat la principal font de conversa.

Seguidament s’exposen els principals aspectes destacats en cada una de les dinamiques de
participacio proposades durant la sessio.

2.1 Resultat de les dinamiques participatives de benvinguda

Quines paraules imprescindibles creus que haurien de sortir en el redactat del Pla?

Aquesta pregunta s’ha formulat en el plenari a mode d’obertura de la sessio i per trencar el gel
entre les persones assistents. Totes elles havien d’escriure els conceptes que creien que serien
imprescindibles en el Pla que es presentaria a continuacio.

Els conceptes citats s’han mostrat en un nuvol de paraules utilitzant I'aplicacié Mentimeter, que
cada persona participant ha pogut utilitzar des de qualsevol dispositiu particular amb connexié
a internet. El resultat final ha estat el seguent:

s

2 3

2 &5

c _olors __ Inundacions g SO

& antiinundacio __ neteja 3Go
0% rapid en lexecucio £ 35
ZE © emergencia climatica o D
oo g afectacio sostenibilitat 7
°© B canvi climatic

fe pluja

previsio

litoral
velins
informcio

Com es pot comprovar amb la mida de les paraules, hi ha poques coincidéncies, ja que no hi
ha cap terme que destaqui especialment de la resta.

Les paraules sén diverses i referents a temes diferenciats, alguns fan referéncia a 'ambit de la
sostenibilitat (amb paraules com canvi climatic, emergéncia climatica o emergéncia), altres a
I'ambit de l'urbanisme (com anti-inundaci6, olors, neteja, inundacions o veins) i una altra que fa
menci6 a temes meés ajustats a I'ambit social, com podria ser informacio, comunicacio,
afectacio, solucions o rapid en I'execucio.
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Anota una debilitat o una amenaca de Barcelona respecte el sanejament

Aquesta pregunta s’ha formulat en el plenari també utilitzant I'aplicacié Mentimeter i ha motivat
les seguents aportacions:

[

‘ collapse Inundacions Estructura antiga

rates, pendents barris que Manca de previsio ‘ poques accions de prevencio
toquen a muntanya de Montjuic,
sorra que baixa de la muntanya.

demanda creixent i excesiva De donde llega el zagudn al
derivat del model economic parallel

perdua del control sanitari / baixat en el turisme

higienic del sistema de recollida -

daigues

Anota allo que més t’hagi sorprées de la presentacié del Pla

De la mateixa manera que en el cas anterior, aquesta pregunta s’ha formulat en el plenari,
també utilitzant I'aplicacié Mentimeter. Han sorgit les seglients aportacions:

complexitat

visi6 a llarg plag ’ Protecci6 del medi ’

els colectors de gran capacitat

Dubtes ’ Impacte ’

Prioritzacio economica

El que més sorprén a les persones participants és la visio que hi ha a llarg termini, contrastada
amb la debilitat esmentada en I'apartat anterior de ‘Manca de previsio’.

També es reflexiona al voltant de la complexitat que suposa el Pla, aixi com el seu impacte i la
importancia de la protecci6 del medi.
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2.2 Resultat en els qrups de treball

En aquesta sessio no es van fer grups de treball i les dinamiques patrticipatives es van realitzar
en plenari, degut al nimero total d’assistents.

Les dinamigues van ser les mateixes que en les sessions anteriors i es va incorporar un temps
exclusiu de 15 minuts al final de la sessié per parlar Gnicament de les obres del carrer Vila i
Vila.

Tot i aixd, donat el nombre d’intervencions, la durada de la sessié es va allargar 15 minuts més,
fins a les 20.15 h.

Dinamica 1. Prioritzacié entre diposits i col-lectors
En aquesta dinamica s’ha demanat a les persones assistents que prioritzessin les obres entre
els diposits i els col-lectors que s’inclouen en el Pla.

Es podia prioritzar entre:
a. Diposits anti-inundacions
b. Diposits anti-contaminacio
c. Col-lectors de la xarxa primaria o grans col-lectors
d. Col-lectors de la xarxa local

Després del debat, les 4 actuacions han rebut el mateix nivell de prioritzacio.

No hi ha hagut molts comentaris respecte al repte de la prioritzacié.Alejandro Ortiz ha explicat
detalladament la diferéncia que hi ha entre cada un dels elements i la importancia de buscar un
equilibri alhora de fer intervencions en cada una d’elles.
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Dinamica 2. Quins usos urbanistics creus més importants

Amb aquesta dinamica s’ha demanat que les persones participants puntuin de I'l al 5 la
importancia dels possibles usos del sol en la superficie de les instal-lacions.

De manera consensuada, s’han considerat importants les zones de recarrega de vehicles
eléctrics de cara al futur, aixi com la combinaci6 de llacs, fonts i parquings per tal de crear
espais per a la ciutadania.

També es valoren molt positivament les aules ambientals, per a que es pugui compartir
informacié amb la ciutadania, una accié a la qual el grup li ha donat molta importancia.

En segon pla, s’han valorat amb relativa importancia espais que en altres sessions han sortit
desafavorits en la prioritzacio, com per exemple els amfiteatres o les zones esportives.

Un participant, inclou un nou Us que no apareix, que soén els ‘skateparks’, comentant que seria
interessants posar-los, sempre que quedin fora del nucli urba per no afectar el veinat.

La puntuacié que es s’ha acordat a través del debat ha estat la seglent:
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Dinamica 3. Quins sén els problemes de sanejament

A través d’aquesta dinamica s’ha volgut promoure l'aportacié d’idees per a bones practiques
relacionades amb els correctes usos de la xarxa de clavegueram, de de casa o des del carrer.

S’han mencionat les seglients idees, des de casa:

- Nottirar els olis de cuina

- Tirar els residus en els diposits que toca.

- No abocar residus organics a la xarxa del clavegueram.

- Evitar les trituradores per no facilitar llengar organic per l'aigiiera.

- Prohibir I'is de les tovalloletes d’'un sol Gs, o almenys mirar d’evitar la publicitat
enganyosa quan diuen que moltes es poden tirar al WC.

- Coneixer la possibilitat o no, de llengar els liquids de neteja sense problemes. Falta
informacio a les llars, ja sigui amb formacio o a través de les etiquetes.

I les seglents idees des del carrer:
- No llencar les burilles de cigarretes.
- No llencar els olis de cotxes o evitar que els cotxes antics en deixin caure, ja que acaba
a les carreteres i quan plou, a l'aigua del clavegueram.
- Vigilar amb els neteja vidres, un producte de neteja sense gaire control de la incidéncia
negativa que genera al llencar-lo.

De manera general, s’ha parlat també de com s’haurien de promoure politiques o lleis que no
permetin els residus d’un sol Us.
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Dinamica 4. Com ho fem arribar a la ciutadania

En aquesta part del debat, s’ha demanat formular preguntes amb els inicis de que, com, qui,
qguan i per a qué. L’objectiu ha estat posar en debat i cocrear de quina manera es poden fer
arribar aquestes noves actuacions i bones practiques a la ciutadania.

Les preguntes obtingudes davant de la qlestido “Com ho fem arribar a la ciutadania?” han
estat:

Com ho fem arribar a la ciutadania (Novesactuacions i bones practiques)

Queé
falta per
fer?

d'essencial les

comunicar? SUDS a Barcelona?

Com comuniguem els Com han de ser les Com han de ser les Com conscienciem

Com donar

beneficis que
comporta tenir una
bona Xarxa?

Qui cal que sigui
informat?
Tota la poblacio!

campanyes per a no
infantilitzar la
poblacio?

de la importancia
del sdl a les ciutats?

campanyes per arribar
a tota la poblacié?

Quin
canal, tv,
radio...?

Quin
llenguatge?

Quan s'ha empobrit
el manteniment de
la xarxa?

Quan
finalitzaran
les obres?

resposta als
dubtes dels
veinats?

Per a qué cal
donar importancia
ales SUDS?

Per a qué cal que
demanem la implicacié
de tothom?

Es destaquen algunes noves linies de debat, que no havien sortit en les altres sessions, com
conscienciar sobre la importancia del sol a les ciutats i com informar a la ciutadania de la
importancia i la funcionalitat de les SUDS.

En anteriors sessions, s’ha comentat que la ciutadania ha normalitzat el bon funcionament de la
xarxa de clavegueram, i que per tant, cada cop es valora menys l'accié de I'ajuntament. En
canvi, en aquesta sessio s’ha opinat que la ciutadania si que és conscient de I'accié que es fa
en el clavegueram per tal de mantenir-ho net i evitar animals com paneroles i rates.

També s’ha fet incis en que és essencial compartir la informacié amb tota la ciutadania, ja que
quan s’expliquen les accions, el funcionament i els motius de les accions, les persones poden
entendre les problematiques i necessitats generals del clavegueram.

Tal com estava previst i a peticié dels participants es deixa pas a parlar de les obres del Carrer
Vila i Vila.

10
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3. CONCLUSIONS EN PLENARI | TANCAMENT DE LA SESSIO

Dins de la sessio hi hagut 4 o 5 persones especialment preocupades pel tema de les obres, ja
que eren veins i veines afectades. Com s’ha explicat des de I'equip de BCASA, ara caldra
conviure amb unes altres obres per unir els col-lectors i aixi finalitzar la 3a i tltima fase.

Des de BCASA s’expliquen les 3 fases de les obres de Vila i Vila (dues d’elles finalitzades). Un
dels participants, i vei del carrer, comparteix fotos de les anteriors obres, mostrant i queixant-se
de la durada en el temps sense motiu aparent, ja que no es veia aven¢ durant algunes
setmanes.

L’Alejandro explica els motius d’aquesta excessiva durada de les obres.

Després de parlar de les situacions particulars viscudes, veins i veines verbalitzen que voldrien
tenir informacié de primera ma de l'estat i evolucid de les futures obres. Entenen perfectament
la importancia de realitzar aquesta ultima fase per millorar substanciosament tota la xarxa.

Una persona participant reforca la idea que els neguits del veinat i el seu malestar, millora
considerablement quan es senten particips dels avencos i problemes, destacant que la
informacié és essencial. També comenta que cal no infantilitzar la poblacié, a la qual se li
poden explicar els problemes de manera técnica doncs llavors és més comprensiva amb les
afectacions que han de viure en la seva quotidianitat degut a les obres.

Des de BCASA es comunica que es parlard amb Districte i BIMSA per a facilitar un punt de
contacte amb veins i veines per comunicar la situacié de les obres durant la seva durada.

Finalment, es tanca la sessio.
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