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1. Introduccié

L'Ajuntament de Barcelona ha iniciat el procés de modificacié I'Ordenanca de Terrasses
de la ciutat. L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de
I'ordenanca per tal de facilitar la seva aplicacid i respon a la problematica generada per
I'anterior ordenanca, del 2014, que fixava una regulacié molt especifica respecte a
I'espai public de molt dificil compliment.

Aquesta modificacié de I'ordenanca de terrasses ha anat acompanyada d’un procés
participatiu tal i com obliga el Reglament de Participacid Ciutadana, aprovat en Consell
Municipal el 6 d’octubre de 2017, en el seu article 37:

“Els processos participatius perceptius:

Instruments de planejament general, llevat que el seu ambit territorial faci referéencia a
una unica parcel-la o a un ambit inferior a 10.000 m2, i també dels plans d’usos d’ambit
de districte o de ciutat o dels plans especials 'objecte dels quals sigui 'ordenacio
d’infraestructures que no derivin d’una previsio del planejament general”.

La voluntat d’aquest informe és exposar els context, la metodologia i resultats del
procés participatiu realitzat per a la modificacié de I'ordenanca de terrasses. Un procés
que s’ha realitzat de forma presencial i digital paral-lelament, i que ha procurat generar
espais tant pels col-lectius i entitats més vinculades a la tematica que tractava com pel
veinat.
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2. Objecte del procés de participacio

L'objecte del procés és promoure un debat ciutada en relacié a la Modificacié de
I’Ordenanca de Terrasses.

Els temes a tractar al procés han estat:

— L'adaptacio de I'aplicacié de I'ordenanca a les singularitats territorials.
— Les condicions de les terrasses en |'espai public i els seus elements.
— Les condicions del servei i la governanga i gestio de I'ordenanga.
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3. Necessitats i antecedents del procés participatiu

Atenent al Reglament de Participacié Ciutadana, I'Area d'Ecologia Urbana ha
considerat necessari i oportu la realitzacié d’un procés de participacié la Modificacié de
I’Ordenanca de Terrasses.

L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de I'ordenanca per tal
de facilitar la seva aplicacido i respon a la problematica generada per |'anterior
ordenanca, del 2014, que fixava una regulacié molt especifica respecte a I'espai public
de molt dificil compliment.

La nova ordenanca aborda diversos elements; |'adaptacid de l'ordenanca a les
singularitats territorials, les condicions de les terrasses en |'espai public i els seus
elements, les condicions del servei i la governanca i gestié de l'ordenanca, que es
reforca, aquesta darrera, amb la creacié d'una ponéncia técnica de terrasses, amb
I'objectiu de donar suport a les estructures técniques dels districte en la correcta
aplicacio de la normativa.

Amb l'objectiu d'actualitzar i modificar I'ordenanga vigent, es proposa la realitzacid
d'un procés de participacid ciutadana, aprovat pel comité Director del Programa
Democracia Activa, en la reunid del 7 de marg que acompanyi els treballs de redaccid
d’'una nova ordenanca i que permeti recollir la visid, les consideracions i els
suggeriments de la ciutadania.
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4. Procés participatiu (objectius, decret, comissio de seguiment, sessions, decidim,
indicadors)

4.1. Metodologia: disseny del procés

El procés participatiu es plantejat, tal i com defineix I'article 19 del Reglament de
Participacié Ciutadana, com "una seqliéncia d’actes, delimitats en el temps, dirigits a
promoure el debat i el contrast d’arguments entre la ciutadania o entre aquesta i els
responsables municipals, a fi de recollir les seves opinions i propostes respecte d’una
determinada actuacié municipal". Aquest ha estat aprovat mitjancant un decret i
segueix els seglients objectius:

— Informar i difondre la modificacié de I'ordenanca de Terrasses i el procés de treball
gue ha acompanyat a la redaccio de la proposta aprovada inicialment.

— Recollir les propostes i consideracions del conjunt d'agents implicats sobre la
proposta de modificacié de I'ordenanca..

— Obrir el procés de participacid per incorporar noves veus que donin pluralitat i
diversitat al debat

En el disseny i dinamitzacié del procés s’ha vetllat per incorporar aquelles persones,
entitats, organitzacions o col-lectius que garanteixin la pluralitat, la diversitat i la
representativitat de la ciutadania i el teixit veinal, social i economic en la reflexié i els
debats del procés participatiu. Es per aquest motiu que s’han convocat diverses
entitats en representacié dels veins i veines de la zona, els comerciants, equipaments
de I'’entorn i el moén associatiu.

En I'apartat “6. Actes de les sessions” podreu trobar la metodologia utilitzada per
cadascuna de les sessions explicada detalladament aixi com una relacié de les entitats
convocades i dels veins i veines que hi han participat.

Amb l'objectiu de facilitar el seguiment del procés i la seva tracabilitat s’ha habilitat,
també, un espai especific al web decidim.barcelona
(https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses) des d’on s’han pogut fer
aportacions i accedir a la documentacid i material de suport, aixi com a les actes de les
sessions.



https://www.decidim.barcelona/processes/

;ib Ajuntament
L de Barcelona

fase3ded

anca de Terrasses RETORN
g

nodificacks de [ Ordenanga de Terrasses.

Veure s fases |

4.2. Fases: desenvolupament del procés

El Reglament de Participacié Ciutadana recull, al seu article 26, punt primer que “en
tots els processos participatius han d’existir les fases seglients:

a) Fase d'informacio, mitjancant la qual es difon al conjunt de la ciutadania interessada
la materia o el projecte sobre el qual es vol demanar la participacié, utilitzant els
mitjans adequats.

b) Fase de debat, mitjancant la qual, i emprant les metodologies adequades, es
promou el dialeg i el contrast d'arguments i es recullen les aportacions de les persones
participants.

c) Fase de retorn, mitjancant la qual es traslladen a les persones participants i
al conjunt de la ciutadania els resultats del procés.

d) Fase de seguiment, mitjancant la qual es facilita el seguiment del
desenvolupament dels resultats del procés”.

El present capitol recull el principal contingut i fites desenvolupades en el marc de les
fases abans indicades. Tanmateix, no es recullen les fites o accions relatives a la fase de
seguiment, que es desenvoluparan posteriorment a I'aprovacié del planejament al que
el procés fa referencia.

4.2.1 Fase 0. Treball Intern

D’acord amb I'article 35 del Reglament de Participacié Ciutadana de I’Ajuntament de
Barcelona aquest procés compta amb la validacié i seguiment d’'una Comissio de
Seguiment, formada per representants de les entitats, actors o agents econdmics i
socials en els que un canvi en la normativa d’ordenacié de les terrasses afecta i implica
a la seva activitat, ja sigui perque formen part dels agents economics que fan Us de les
terrasses o bé perque la seva activitat inclou vetllar per la correcta ordenacié de I'espai
public i dels usos que aquest espai public acull, i que estenen la seva mirada sobre el
conjunt de la ciutat.
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En concret, la comissié esta formada per les seglients entitats: BACC, AV Sagrada
Familia, Barcelona Activa, Barcelona Camina, Barcelona Comerg, Barcelona Oberta,
BarnaCentre, Cambra de Comerg, CCOO, CCUB, Col-legi d’Aparelladors, Col-legi
d’Arquitectes, Col-legi Enginyers, Consell de Gremis, FAD, FAVB, FECALON, FECASARM,
Fem Placa, Fem Rambla, Gremi de Flequers, Gremi de Restauracié, ,Gremi d'Hotels,
IMD, IMPUIQV, P(A)T, Pimec-Comerg, Plataforma Carrers per a Tothom, PTP, SOS Enric
Granados, UGT.

Tot i ser convidades a participar al procés, algunes d’aquestes entitats van declinar la
seva participacié. En concret ho van fer I’AV Sagrada Familia, la FAVB, Fem Placa, Fem
Rambla, Plataforma carrer per a tothom i SOS Enric Granados. Als annexes del present
informe s’inclouen els comunicats d’aquestes entitats.

4.2.2 Fase 1. Informacio i debat

El procés de debat s’ha estructurat en cinc sessions; una primera sessié de la comissid
de seguiment per validar la metodologia participativa i el contingut dels debats i quatre
sessions de debat obertes en ambit territorial celebrades en I'ambit de I'Eixample ,
Sants — Montjuic, Gracia i Ciutat Vella. Totes han estat convocades per correu
electronic i s’han anunciat al web decidim. Cal afegir que es va convocar una sessié de
debat territorial també en I'ambit del districte de Sant Marti malgrat es va acabar
anul-lant per manca d’assisténcia.

En concret, les sessions han estat les seglients:

22/03/2018 SESSIO CONSTITUTIVA DE LA COMISSIO DE SEGUIMENT — tretze assistents
10/04/2018 SESSIO TERRITORIALITZADA DE DEBAT AMBIT DE LEIXAMPLE — un
assistent

11/04/2018 SESSIO TERRITORIALITZADA DE DEBAT AMBIT DE SANTS — MONTJUIC -
onze assistents

11/04/2018 SESSIO TERRITORIALITZADA DE DEBAT AMBIT DE GRACIA — deu assistents
20/04/2018 SESSIO TERRITORIALITZADA DE DEBAT AMBIT CIUTAT VELLA — vint-i-un
assistents

Totes les sessions s’han convocat per correu electronic des de I'area d’Ecologia Urbana.
L'estructura de les sessions ha estat de plenari, amb una primera presentacié dels
continguts i una segona part on els participants podien resoldre dubtes i realitzar les
seves propostes. El contingut de cada una de les sessions s’ha recollit en un document
en forma d’acta que s’ha enviat tant als equips técnics com als participants de les
sessions.


https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses/f/2382/meetings/1235
https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses/f/2382/meetings/1235
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4.2.3. Fase 2. Retorn

Per ultim, s’ha realitzat una ultima sessié de tancament i retorn a la comissié de
seguiment on s’han presentat els resultats de les sessions de debat desenvolupades en
la fase anterior.

En concret, s’ha desenvolupat aquesta sessioé:

02/05/2018 SEGONA SESSIO DE LA COMISSIO DE SEGUIMENT — deu assistents.
Finalment, i en el marc d’aquesta fase s’ha elaborat el present “Informe Final de
Participacié Ciutadana" que recull totes les aportacions realitzades aixi com un resum

executiu de les mateixes i s’ha enviat a totes les persones participants del procés
participatiu en forma de retorn.

10
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5. Resum executiu de resultats

El procés participatiu per al modificacié puntual de I'ordenanga realitzat en el marc del
Reglament de Participacid Ciutadana d’octubre 2017 ha costat de sis sessions de
participacié (dues de la Comissié de Seguiment i quatre en ambit territorial) on s’ha
donat a coneixer el projecte i s’han recollit suggeriments tant de veinat com dels
col-lectius més vinculats al projecte.

En aquest apartat es recullen una sintesi dels suggeriments, dubtes i propostes en
relacio al projecte que s’han estudiat per incorporar, si s’escau, al document per a la
seva aprovacio futura.

En relacio a la ubicacié de les terrasses, s’ha proposat reforgat el control i la inspeccid
de la ocupacié de terrasses i els seus elements a I'espai public per que s’ajustin a la
norma i no provoquin molesties. També s’ha recollit considerar les particularitats de
I’espai per decidir la optima ocupacio de la terrassa front facana. Finalment també s’ha
suggerit considerar el caracter particular de Joan de Borbd en relacié de la ubicacié de
les terrasses front facana.

En relacié als elements de les terrasses, s’ha demanat aclariment sobre la prohibicié
d’estufes a partir del 2025 degut a les conseqliencies en I'escalfament global, s’ha
plantejat reforcar el control i la inspeccid de la retirada d’elements en I'espai public en
periodes de inactivitat de les terrasses ( mesos que estan tancades), doncs en molts
casos queden les terrasses muntades. També s’ha proposat flexibilitzar la tipologia y/o
disseny de mobiliari que es permet a les terrasses que no es troben dins el regim
d’ordenacié singular. S’ha suggerit eliminar els elements de muntatge, fixacid i
ancoratge de mobiliari i elements de terrasses que després queden a |'espai public.
S’ha proposat combinar moduls basics amb moduls reduits i s’ha plantejat
homogeneitzar criteris estetics d’elements i disseny dels mateixos amb criteris
territorials.

En relacié a les ordenacions singulars i distribucions préevies, s’ha demanat un
aclariment sobre de la situacio transitoria en ordenacions similars.

En relacio a llicencies, s’ha proposat ampliar les terrasses amb llicencies vigents quant
s’ajustin a les condicions de la nova normativa.

En relacié a la Comissio técnica i Ponéncia técnica de Terrasses, es proposa reforcar
criteris unitaris que permetin I'aplicacié de la norma.

Respecte als temes que no canvien, es proposa que només a la Rambla, el nombre de
Taules a les terrasses haurien de ser proporcional a I'aforament interior del local.
També es suggereix el refor¢ dels sistemes que permetin garantir el compliment
d’horaris per tothom. Es proposa definir el marc legal en relacio a les terrasses vers la

11
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aplicacio de la llei mediambiental per el que fa al soroll. Finalment, es planteja aclarir
si la terrassa podra superar I'aforament interior

Finalment, es recullen altres aportacions com prohibir els captadors de clients,
considerar que la manca d’homogeneitzacié de criteris donara com a resultat una
ordenanca a la carta, necessitat d’aclarir la situacié de les terrasses en porxades i
necessitat d’'una norma que permeti les particularitats i que treballi cas per cas.

12
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6. Resultats de les sessions

MODIFICACIO DE L'ORDENANCA DE TERRASSES

INFORME DE RESULTATS SESSIO CONSTITUTIVA DE LA COMISSIO DE SEGUIMENT
22 DE MARC DE 2018
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INTRODUCCIO

L'Ajuntament de Barcelona ha iniciat el procés de modificacié I'ordenanca de Terrasses de
la ciutat. L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de I'ordenanga
per tal de facilitar la seva aplicacid i respon a la problematica generada per |'anterior
ordenanca, del 2014, que fixava una regulacid molt especifica respecte a I'espai public de
molt dificil compliment.

La nova ordenanca aborda diversos elements; I'adaptacio de I'aplicacio de I'ordenanca a les
singularitats territorials, les condicions de les terrasses en I'espai public i els seus elements,
les condicions del servei i la governanca i gestio de |'ordenanca, que es reforca, aquesta
darrera, amb la creacid d'una ponéncia técnica de terrasses, amb I'objectiu de donar suport
a les estructures tecniques dels districte en la correcta aplicacié de la normativa.

Actualment, la proposta de modificacié ha iniciat la seva tramitacié administrativa i es troba
en fase d’informacio publica i d’al-legacions.

Amb |'objectiu de compartir i contrastar la proposta sobre la reforma de I'ordenanga, es
planteja un procés de participacié. Aquest procés ha de permetre una recollida oberta de
propostes i consideracions de la ciutadania mitjancant la plataforma Decidim i diversos
debats territorials en els ambits de la ciutat en els que la tematica de les terrasses ha
generat més debat public.

Aquest procés s’emmarcara dintre del periode d’informacié publica, amb I'objectiu de
considerar el conjunt de les aportacions en la redaccié del document final.

El present informe recull els resultats de la sessid constitutiva de la Comissié de Seguiment
del procés, desenvolupada el dia 22 de Marg de 2018.

15
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SESSIO CONSTITUTIVA DE LA COMISSIO DE SEGUIMENT DEL PROCES PARTICIPATIU
DADES BASIQUES

Data, hora i lloc: 22 de marg¢ de 2018 de 17.00 a 19:00, a la sala Barcelona de la Geréncia
d’Ecologia Urbana, Av Diagonal , 240, 2a planta.

Convocatoria: la convocatoria de la jornada participativa es va realitzar mitjangant correu
electronic a diferents entitats relacionades amb I'ambit. La convocatoria per correu
electronic es va reforcar amb una trucada telefonica per confirmar la recepcié del correu
electronic i confirmar les persones assistents.

En concret, es va convocar a les segilients entitats: AV Sagrada Familia, Fem Placga, BACC,
Fem Rambla, Barcelona Camina, Gremi de Flequers, Barcelona Activa, Barcelona Comerg,
Gremi de Restauracid, CCOO, Barcelona Oberta, Gremi d’Hotels, Col-legi Aparelladors,
BarnaCentre, IMPUIQV, Col-legi Arquitectes, Cambra de Comerg, P(A)T, Col-legi Enginyers,
CCUB, Pimec — Comerg, IMD, Consell de Gremis, Plataforma carrers per tothom, UGT,
FAD, PTP, FAVB, SOS Enric Granados, FECALON, FECASARM.

Algunes entitats van fer arribar un comunicat declinant la seva participacié en la comissié
de seguiment. Aquest comunicat s’adjunta a mode d’annex al present document.

Participants: la sessid constitutiva de la Comissid de Seguiment va comptar amb la
participacié de tretze assistents, representant d’un total de nou entitats de la ciutat de
Barcelona. En concret, van assistir a la jornada representants de les seglients entitats:
Col-legi d’Arquitectes, Col-legi d’Enginyers, Consell de Gremis, FAD, FECASARM, Gremi de
Flequers, Gremi de Restauracid, Gremi d'Hotels, Pimec -Comerg.

Per part de I’Ajuntament de Barcelona han assistit representants de I'Institut Municipal
de Persones amb Discapacitat(IMD) i de I'Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat
de Vida (IMPUIQV), a més de representants de la Gerencia d’Ecologia Urbana.
Metodologia

La sessi6 de treball s’"ha desenvolupat en tres moments diferenciats:

una primera part de context del projecte de modificacid de la normativa de terrasses, de
presentacio i validacié del procés participatiu a desenvolupar, de constitucio i validacié

de la comissid de seguiment.

una segona part, durant la qual es va presentar el contingut basic de la modificacié de la
normativa de terrasses que es posara a debat public durant el procés.

16
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i una tercera i darrera part, durant la qual es va donar pas a un torn obert de paraules de
les persones assistents en les que es van recollir dubtes, consideracions i aportacions
sobre la proposta de modificacid.

Resum de la primera part informativa: context del projecte de modificacié de la
normativa de terrasses, de presentacid i validacio del procés participatiu a desenvolupar,
de constitucio i validacié de la comissié de seguiment.

Durant la primera part informativa i de contextualitzacié el Sr. Xavier Moreno,
responsable de participacié de la Geréncia d’Ecologia Urbana de I’Ajuntament de
Barcelona, ha presentat els objectius de la sessid, posant en context la modificacid de la
normativa de terrasses i presentant els espais previstos per a desenvolupar el procés
participatiu, a fi que pogués ser validat per les persones assistents. S’ha iniciat I'exposicié
recordant que la darrera ordenanca de terrasses va ser aprovada I'any 2013, pero que
des de la seva aprovacié ha presentat diferents dificultats per a la seva aplicacié. Per
aquesta rad I'’Ajuntament a I'any 2015, inicia un procés per a la seva revisié. Al darrer
trimestre de I'any 2017. L’Ajuntament de Barcelona i el Gremi de Restauracié acorden les
bases per a la modificacié de la normativa. Entre el 8 de febrer i el 22 de marg ha estat
obert el tramit d’informacié publica i al-legacions.

En aquest context es genera la necessitat d’encetar un procés de participacié ciutadana
gue permeti promoure el debat al voltant del text platejat. Els espais i mecanismes de
qgueé es dota el procés participatiu soén:

Comissid de Seguiment, constituida per les persones representants de diferents entitats
de la ciutat. La seva missio és vetllar perqué el procés participatiu s’esta desenvolupant
amb total garantia i que inclou tots els agents que hi sén vinculats a I'ambit de debat. Es
vol que sigui reflex de la pluralitat de la ciutadania, de manera que, tot i que la normativa
de participacié limita la seva composicio a un maxim de 25 membres, es planteja
augmentar aquest nombre si les persones que han donat resposta a la convocatoria ho
validen. Des de la taula s’emplaca a les persones assistents a poder fer propostes
d’ampliacié i en cas que es consideri adient la composicié proposada es demana que es
pugui validar.

Debat online, mitjancant la plataforma digital Decidim, per tal d’obrir al conjunt de la
ciutadania el debat i el recull d’aportacions.

Debat presencial. Es preveu organitzar fins a cinc sessions de debat territorialitzades, a
cinc zones on hi ha un major debat public i/o interés amb I'aplicacié de la normativa
(Gracia-Vila de Gracia, Eixample-Sagrada Familia, Sants-Poble-sec i Hostafrancs, Sant
Marti-Poblenou, i Districte de Ciutat Vella). L'objectiu dels tallers sera portar el debat als
territoris per tal de veure com hi encaixa la norma. Les sessions no seran obertes, sind
gue es convocara a les entitats de cada territori, per tal que I'assistencia sigui plural i
diversa, vetllant per tal que hi puguin ser presents representants de la pluralitat de
discursos existents al territori.

17
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En aquest punt, s’enceta un breu debat entre algunes de les persones que composen la
Comissio de Seguiment i la taula, centrat en dubtes respecte la oportunitat de realitzar el
procés participatiu en aguest moment de la tramitacid i quan ja s’ha finalitzat el periode
d’informacio publica. També es plantegen dubtes respecte les possibles repercussions
dels resultats del mateix en el text aprovat inicialment. Es considera que durant el procés
es pot arribar a conclusions diferents de les expressades al text, que poden modificar
aspectes que no s’hagin al-legat abans. En aquest sentit es pregunta quina capacitat
tindra el procés participatiu per modificar el text consensuat.

S’informa que habitualment els processos participatius i els periodes d’informacié publica
es desenvolupen al mateix temps, perd que per diferents circumstancies, en aquest cas
no ha estat possible que funcionin en paral-lel. Respecte la capacitat de modificacié del
text consensuat, per part del procés participatiu, informa que ni els processos
participatius, ni les al-legacions que es poden realitzar durant el tramit administratiu
d’informacié publica, sén de caracter vinculant. En tots dos casos I’Ajuntament les valora
i analitza per determinar la seva viabilitat i oportunitat a fi de determinar si sén o no
acceptades.

La persona representant del Gremi de Restauracié considera que no té sentit realitzar un
procés participatiu un cop s’ha aprovat inicialment la norma. Considera que pot generar
indefensio respecte les persones i/o entitats que han esgotat el tramit administratiu per
realitzar al-legacions, el fet que posteriorment es pugui modificar el text a través d’un
procés participatiu. Per aquesta rad considera que caldria disposar d’espais per poder fer
al-legacions als possibles canvis que es puguin generar al text, fruit del procés
participatiu. Per altra banda manifesta que no disposa de poder per validar la composicié
de la Comissié de Seguiment ni la proposta de procés participatiu i que caldra que els
organs rectors del Gremi de Restauracié donin el seu vistiplau.

Des de la taula es reconeix el dret de les entitats per analitzar internament aquestes
propostes perd es recorda que existeix un marc normatiu del qual s’ha dotat
I’Ajuntament i que obliga a realitzar processos de participacid per aprovar una norma
municipal, de manera que el procés que es planteja no és opcional. La necessitat d’obrir
un procés participatiu en aguest moment ve donada per la recent entrada en vigor de la
nova normativa de participacié de que s’ha dotat I’Ajuntament de Barcelona i que obliga
a desenvolupar processos participatius en determinades tramitacions d’ordenances de la
ciutat. Una aprovacié d’aquesta normativa sense haver desenvolupat el pertinent debat
ciutada mitjancant un procés participatiu, podria suposar que fos impugnada per aquest
fet i suspesa.

Durant el debat també es realitza una consulta sobre el periode de temps que es preveu
que duri el procés participatiu. En aquest sentit s’indica que la norma de participacio
indica que com a maxim pot durar 120 dies, pero que en aquest cas es preveu que la
durada sigui inferior per tal de no allargar el procés actual.

Per part d’'una part de les persones convocades també es posa en dubte el fet que el
debat s’hagi de tornar a obrir. S"apunta que obrir el procés participatiu és reobrir un
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conflicte i posar en crisi un acord que ha suposat molts esforcos. Es posa en dubte el
moment en que es fa el procés.

Des de la taula es comenta que el procés administratiu dona 30 dies per realitzar
al-legacions, pero es considera que aquest és un tramit que no facilita la participacié per
la seva natura administrativa. Per aquesta rad es desenvolupa un procés que faciliti la
participacié de la ciutadania. Es pretén donar veu a tothom, desenvolupant diferents
mecanismes per facilitar la participacid plural. Respecte els dubtes que pugui generar
obrir un debat presencial es postula que les sessions presencials de caracter territorial
estan pensades per fomentar la participacido d’entitats i col-lectius que disposen d’un
discurs articulat al voltant de la tematica, i que no estaran obertes a la participacié de
persones individuals.

Resum de la segona i tercera part: presentacié del contingut basic de la modificacié de la
normativa de terrasses que es posara a debat public durant el procés i torn obert de
paraules.

A la segona part el Sr. Xavier Olivella de I'Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat
de Vida (IMPUIQV) va presentar els principals elements de la modificacié de la normativa
de terrasses. Durant I'exposicié s’han anat recollint diferents comentaris i preguntes
plantejades per part de les persones representants de les entitats que conformen la
Comissio de Seguiment, que han estat respostes per la taula, de manera que el torn obert
de paraules i I'exposicié s’han desenvolupat de manera paral-lela. Per aquesta rad en
aquest apartat del document es presenten ambdds aspectes: els de caracter expositiu
(cursiva) i els dubtes i respostes suscitats.

Les modificacions plantejades per modificar la normativa de terrasses estan organitzades
en un total d’onze punts:

1.-Distancies

Les distancies orientatives es flexibilitzen per oferir la possibilitat que s’adaptin a cada
territori (districte) en concret. En aquest sentit es deixa molta més capacitat al territori
per decidir seguint unes normes geneériques per al conjunt de la ciutat.

2.-Ubicacié

El criteri de front de facana passa a ser preferent.

3.- Elements

No es modifiquen. La prohibicio a les estufes de tot tipus (electriques o de gas) es manté.
Dubtes, aportacions i comentaris: Per part de les persones integrants de la Comissié de
Seguiment es pregunta per la rad de mantenir aquesta prohibicid. Des de I’Ajuntament es

contempla com una mesura de lluita contra el canvi climatic. Escalfar I'aire del carrer no
té sentit si es vol contribuir a la lluita contra el canvi climatic. Les terrasses son llocs de
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troba i esbarjo que tradicionalment la gent utilitza quan fa bon temps, de manera que no
té sentit la utilitzacio d’aquests elements.

4.- Condicions dels establiments

Es manté la necessitat de complir amb la llei d’accessibilitat dels establiments que es
d’obligat compliment.

Dubtes, aportacions i comentaris: Per part de les entitat es demana si aquells
establiments que hagin perdut la seva lliceéncia de terrassa a causa de la entrada en vigor
de I'ordenanca actual, en cas que puguin recuperar la llicencia en virtut de I'entrada en
vigor de les noves normes, hauran d’adaptar el seu establiment. En aquest sentit des de
la taula es respon afirmativament, indicant que |'obligatorietat a adaptar-se a la llei
d’accessibilitat és per a tots els establiments des de I'any 2003. En aquest sentit
I’ordenanca no modifica res amb les modificacions que es plantegen.

S’insisteix des de les entitats que amb la normativa vigent I'any 2012 I'aforament de la
terrassa no comptava per I'aforament general de I'establiment i que en funcié d’aixo
establiments petits amb terrassa no es veien obligats a complir la normativa
d’accessibilitat. El responsable municipal indica que el compliment d’aquest aspecte era
vigent des de I'any 2003, de manera que la terrassa comptava com a aforament total i en
cas de superar |'establert per la llei calia I'adaptacié. S’apunta que una altra cosa era si
I’Ajuntament feia complir aquesta obligatorietat en tot moment i de manera exhaustiva.

En relaciéd a I'aforament també es planteja que la norma ha d’aclarir si I'aforament
exterior pot ser superior a I'aforament interior.

La nova normativa marcara criteris que definiran les terrasses emblematiques a fi de
garantir la seva continuitat. En aquest sentit es planteja crear un cataleg de terrasses
emblematiques.

Dubtes, aportacions i comentaris: Des de les entitats es reclama la possibilitat de
recuperar terrasses emblematiques que van perdre la seva llicéncia.

Es prohibira I'autoservei, de manera que totes les terrasses hauran d’estar assistides per
personal de I'establiment. Per altra banda, I’Ajuntament vetllara pel compliment de les
condicions laborals segons estableix |a llei, informant les persones treballadores dels seus
drets i facilitant la presentacid de denuncies en aquells casos que aquests estiguin
vulnerats.

Dubtes, aportacions i comentaris: Aquest aspecte porta a un intens debat per part
d’algunes de les entitats que demanen com fara aquesta tasca I’Ajuntament i fins i tot es
planteja si I’Ajuntament ha de desenvolupar aquest paper, si ja el duen a terme les
instancies corresponents. També es considera que aquesta practica pot desembocar en
una situacié en la que tothom pugui denunciar a tothom sense fonaments. Des dels
responsables municipals es comenta que aquesta funcid ja la desenvolupa actualment
I’Ajuntament en aquest i altres ambits, doncs es part de la seva funcid vetllar pel bon
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funcionament de la ciutat i que aquesta situacid de denuncia sense fonaments que
s’apunta no es produeix. De tota manera, des de les entitats no es veu bé que la
normativa expliciti de manera escrita aquest paper de I'Ajuntament. Es considera que
I'ordenanca es posa en aspectes que van més enlla del que li pertoca

5.- Ordenacions singulars i distribucions previes

Desapareixen en virtut de la creaciéd de les zones de criteris territorials i les zones
d’excel-léncia.

6.- Zones de criteris territorials

Per casos excepcionals, en els que s’adequara I'aplicacié de I'ordenanca a les singularitats
i usos de I'espai public, en especial places, rambles.

7.- Zones d’excel-léncia

Sén zones que a criteri de I’Ajuntament es considera que per la seva ubicacié singular
tenen una qualitat superior a la mitja (Placa Real, Front Maritim,...). Aquestes zones es
regularien de manera especifica i fins i tot es proposaria que cadascuna disposés d’un
llibre d’estil a seguir pel que fa al disseny de les terrasses de manera que es cercaria una
uniformitat.

8.- Llicencies

Es mantenen els requisits sense modificacions i la renovacié sera de caracter anual.

9.- Sancions
Es mantenen, s’endureixen en alguns casos i es clarifiquen.

10.- Comissid Técnica i Ponéncia Tecnica de terrasses
Sén organs col-legiats interns de I’Ajuntament que es creen en el marc de I'ordenanca.
11.- Aspectes diversos que no es modifiquen

Entre els mateixos s’inclouen els horaris, que es mantenen, segons el decret d’Alcaldia i
per evitar problemes derivats de la contaminacié acustica.

També es manté el calcul de I'aforament total dels establiments que suma el del local
més el de la terrassa.

Altres consideracions

Durant el debat es recullen també altres aportacions.
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En relacié a la publicitat a les terrasses es consulta si aquesta estava prohibida. Des de
I’Ajuntament es respon que aquesta estava prohibida, exceptuant la relativa al propi
establiment. Perd les marques comercials només s’han tolerat en aquells casos que la
seva presencia era minima.

La persona representant del Col-legi d’Arquitectes manifesta que un grup de treball del
mateix ha estat estudiant I'espai public. Una de les conclusions a les que s’ha arribat és
gue existeix una ocupacié excessiva de les voreres per part de les terrasses. Es considera
gue manca sensibilitat i informacié de la poblacié per conéixer els seus drets envers
I’espai public. Consideren que per tal de pacificar el conflicte que pugui existir una
mesura aplicar seria la de senyalitzar I’espai destinat a terrassa, de manera que tothom
tingui clar quin és I’espai destinat i es puguin resoldre els abusos. Des de I’Ajuntament es
manifesta que I'ordenanca actual i la modificacié recullen agquesta mesura i que, tot i que
encara no s’ha aplicat, en el futur sera obligatori marcar les terrasses. Aquest aspecte
suscita en altres persones de la Comissié de Seguiment la pregunta si aquesta mesura no
facilitara que es puguin generar denuncies sense fonament, realitzant fotos que apunten
a una infraccié pero que no reflecteixen la realitat. En aquest sentit, es manifesta que la
denuncia sera competéncia de la Guardia Urbana, que sera la responsable d’aixecar acta.

En relacié als para-sols des de les entitats s’apunta que la normativa és excessivament
restrictiva i que obliga a disposar de para-sols que superen els requisits de la norma de
fabricacid estandard (UNE) pel que fa a la velocitat del vent que han d’aguantar.
L'ordenanca estableix la necessitat que aguantin vents de fins a 80 km/h, quan les
normes de fabricacid estableixen que han d’aguantar com a maxim entre 60 i 65 km/h.
No queda clar si aquesta especificacid queda o no recollida a I'ordenanca, o ho esta a la
declaracié responsable, pero de tota manera es considera que caldria equiparar els
requisits als de la industria.

Des dels responsables municipals es destaca que un dels objectius basics de la
modificacio de la normativa és descentralitzar la decisié respecte a les especificitats de
les terrasses, adaptant-la a cada situacié. Es postula que cada territori pugui decidir
segons el cas concret com s’aplica la normativa, la qual estableix uns criteris generals. Es
vol flexibilitzar I'aplicacié de la normativa per evitar els problemes d’aplicacié que ha
tingut fins ara l'ordenanca vigent. Al respecte d’aquesta qliestié es recull algun
posicionament critic amb la possibilitat d’existencia de criteris territorials, doncs es
considera que poden ser generadors d’arbitrarietats i donar peu a l'existéncia de
diferents ordenacions singulars per a cada territori. En aquest sentit es sol:licita que els
criteris territorials siguin publics i no puguin modificar-se de manera arbitraria. Els
responsables municipals postulen que tot i que es puguin establir unes normes d’inici
aquestes es poden modificar i adaptar a diferents situacions que puguin sorgir en el
futur.

En relacid al procés participatiu es recullen un parell més de dubtes. Per una banda, es
demana concretar el paper de la Comissié de Seguiment. En aquest sentit el Sr. Xavier
Moreno recorda les principals funcions; aprovar la metodologia exposada, valorant si es
considera suficient per generar un debat ampli, plural i divers validar els agents convidats
a formar part de la Comissié de Seguiment i en cas necessari proposar de nous, valorar la
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presentacio del contingut de la normativa de les terrasses que s’ha realitzat a fi de decidir
si es considera adient per a ser base del debat durant el procés participatiu i realitzar un
seguiment dels espais participatius i dels resultats que es generaran.

Per altra banda, es demana coneixer si esta definit quins seran els agents que
participaran a les sessions de debat presencial. S’acorda traslladar la informacié als
membres de la comissié de seguiment.

Tancament de la sessio

Es recorda que en una setmana caldria que les entitats de la Comissié de Seguiment
poguessin validar la metodologia plantejada, aixi com els agents que constitueixen la
Comissié de Seguiment, de manera que demana que si hi ha cap esmena que es faci
arribar al servei de Participacié Ciutadana d’Ecologia Urbana.

Recorda quin ha estat el procés desenvolupat fins aguest moment. Emplaca a les
persones assistents a la propera reunié a celebrar-se al mes d’abril i en la que es donara
compte de l'evolucié dels estudis efectuats, conclusions, propostes planejament i
aportacions de les associacions.
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INTRODUCCIO

L'Ajuntament de Barcelona ha iniciat el procés de modificacié de l'ordenanca de
Terrasses de la ciutat. L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de
I'ordenanca per tal de facilitar la seva aplicacid i respon a la problematica generada per
I'anterior ordenanca, de finals de I'any 2013, que fixava una regulacid molt especifica
respecte a I'espai public de molt dificil compliment.

La nova ordenanca aborda diversos elements; I'adaptacié de |'aplicacié de l'ordenanca a
les singularitats territorials, les condicions de les terrasses en |'espai public i els seus
elements, les condicions del servei i la governanca i gestié de I'ordenanca, que es reforga,
aquesta darrera, amb la creacié d'una ponéncia técnica de terrasses, amb |'objectiu de
donar suport a les estructures tecniques dels districte en la correcta aplicacié de la
normativa.

Amb I'objectiu de compartir i contrastar la proposta sobre la reforma de I'ordenancga, es
planteja un procés de participacid. Aquest procés ha de permetre una recollida oberta de

propostes i consideracions de la ciutadania mitjangant diferents mecanismes:

La plataforma Decidim (https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses/steps)

Sessions informatives i de treball territorialitzades en els ambits on s'ha generat més
debat public en relacié a I'ordenanca de les Terrasses. En concret:

Sessié ambit Gracia (amb especial atencio al barri de la Vila de Gracia).

Sessié ambit Eixample (amb especial atencié al barri de la Sagrada Familia).

Sessié ambit Sants (amb especial atencid als barris de Hostafrancs i Poble-sec).

Sessié ambit Sant Marti (amb especial atencié al barri del Poblenou).

Sessid ambit Ciutat Vella.

Sessions de treball amb una comissié de seguiment del procés participatiu, espai
constituit amb els agents de ciutat implicats en el projecte.

El procés participatiu s’emmarcara dintre del periode de valoracid de la fase d’informacié
publica, amb I'objectiu de considerar el conjunt de les aportacions en la redaccio del

document final.

El present informe recull els resultats de la sessié de debat territorialitzada del Districte
de I'Eixample, desenvolupada el dia 10 d’Abril de 2018.
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Dades basiques

Data, hora i lloc: 10 d’Abril de 2018 de 18.30h a 20.00h, a la sala de plens de la seu del
districte de I'Eixample, Aragé 311.

Convocatoria: la convocatoria de la jornada participativa es va realitzar mitjangant correu
electronic a diferents entitats relacionades amb I'ambit, especialment del barri de la
Sagrada Familia.

Participants: la sessié va comptar amb la participacié d’un representant de I'Eix Comercial
Sagrada Familia, més l'assisténcia de vuit persones de l'equip técnic municipal del
territori.

També s’ha comptat amb I'assistencia de representants de I'Institut Municipal del
Paisatge Urba i Qualitat de Vida (IMPUiIQV), a més de la Geréncia d’Ecologia Urbana.

Metodologia
La sessio de treball s’"ha desenvolupat en tres moments diferenciats:

Una primera part informativa i de context del projecte de modificacié de la normativa de
terrasses, aixi com de presentacio del procés participatiu a desenvolupar en el seu marc.

Una segona part, també de caracter informatiu, durant la qual es va realitzar una
presentacio del principal contingut de la modificacid de la normativa de terrasses.

Una tercera i darrera part, durant la qual es va donar pas a un torn obert de paraules de
les persones assistents.

Resum de la primera part informativa: explicacié del context i del procés de participacié
ciutadana

Durant la primera part informativa i de contextualitzacio el Sr. Xavier Moreno,
responsable de participacié de la Geréncia d’Ecologia Urbana de I’Ajuntament de
Barcelona, ha presentat els objectius de la sessid, posant en context la modificacié de la
normativa de terrasses i presentant els espais previstos per a desenvolupar el procés
participatiu.

El Sr. Xavier Moreno ha iniciat la seva exposicié recordant que la darrera ordenancga de
terrasses va ser aprovada a finals de I'any 2013, pero que des de la seva aprovacio ha
presentat diferents dificultats per a la seva aplicacid. Per aquesta rad I’Ajuntament a I'any
2015, inicia un procés per a la seva revisio. Al darrer trimestre de l'any 2017,
I’Ajuntament de Barcelona i el Gremi de Restauracid acorden les bases per a la
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modificacio de la normativa. Entre el 8 de febrer i el 22 de marg ha estat obert el tramit
d’informacio publica i al-legacions.

En aquest context es genera la necessitat d’encetar un procés de participacid ciutadana
gue permeti promoure el debat al voltant del text acordat i cercar consensos per tal de
validar-lo. Els espais i mecanismes de qué es dota el procés participatiu son:

Comissio de Seguiment, constituida per les persones representants de diferents entitats
de la ciutat. La seva missié és vetllar perqué el procés participatiu s’esta desenvolupant
amb total garantia i que inclou tots els agents que hi sén vinculats a I'ambit de debat, de
manera que sigui reflex de la pluralitat de la ciutadania.

Debat online, mitjancant la plataforma digital Decidim, per tal d’obrir al gruix de la
ciutadania el debat i el recull d’aportacions.

Debat presencial. Es preveu organitzar fins a cinc sessions de debat territorialitzades.
L’objectiu dels tallers és portar el debat als territoris per tal de veure com hi encaixa la
norma. Les sessions no sén obertes, sind que es convoca a les entitats de cada territori,
per tal que l'assistencia sigui plural i diversa, vetllant que hi puguin ser presents
representants de la pluralitat de discursos existents al territori. Des de I’Ajuntament
s’assumeix el compromis que el que sigui resultat de les sessions de debat tingui la
mateixa validesa que les al-legacions que es realitzin durant el periode d’informacié
publica.

Informes de resultats dels diferents espais participatius i informe de retorn en el que
s'inclou el desti de les aportacions, indicant de manera motivada si han estat o no
incorporades al text de la normativa.

Resum de la segona part informativa: explicacié dels aspectes basics de la modificacié de
I'ordenanca

A la segona part el Sr. Xavier Olivella de I'Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat
de Vida (IMPUIQV) va presentar els principals elements de la modificacié de la normativa
de terrasses.

Les modificacions plantejades per modificar la normativa de terrasses estan organitzades
en un total d’onze punts:

1.-Distancies
Les distancies orientatives es flexibilitzen per oferir la possibilitat que s’adaptin a cada
territori (districte) en concret. En aquest sentit es deixa molta més capacitat al territori

per decidir seguint unes normes geneériques per al conjunt de la ciutat.

2.-Ubicacié
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El criteri de front de facana passa a ser preferent. Les terrasses s’ubiquen preferentment
davant l'establiment de qué depenen; alla on no sigui possible, es pot admetre el seu
desplacament, especialment a places, rambles, passeigs i avingudes

3.- Elements
No es modifiquen. S’estableix la prohibicid a les estufes de gas en periodes d’alta
contaminacié i de manera total a partir del 2025.

4.- Condicions dels establiments

Es manté la necessitat de complir amb la llei d’accessibilitat dels establiments que es
d’obligat compliment per a tots els establiments des de I'any 2003. En aquest sentit
I’ordenanga no modifica res amb les modificacions que es plantegen.

La nova normativa marcara criteris que definiran les terrasses emblematiques a fi de
garantir la seva continuitat. En aquest sentit es planteja crear un cataleg de terrasses
emblematiques.

Es prohibira I'autoservei, de manera que totes les terrasses hauran d’estar assistides per
personal de I'establiment.

Per altra banda, I’Ajuntament vetllara pel compliment de les condicions laborals segons
estableix la llei, informant les persones treballadores dels seus drets i facilitant la
presentacio de denuncies en aquells casos que aquests estiguin vulnerats.

5.- Ordenacions singulars i distribucions previes
Es deroguen en dos anys. Mentrestant es poden modificar.

6.- Zones de criteris territorials

Es podran aprovar, de forma excepcional per garantir el bon funcionament de |'espai
public, criteris territorials, amb la finalitat d’adequar, si escau, [I'aplicacié de
I'ordenanca a les singularitats i usos de 'espai public. SGn en especial places, rambles,
passeigs, avingudes i altres espais.

Els decrets d’aprovacié de criteris territorials Regulen Unicament % d’ocupacid, quin
mobiliari i si s’ha de retirar cada dia..

7.- Zones d’excel-léncia

Sén zones que a criteri de I'’Ajuntament es considera que per la seva ubicacid singular
tenen una qualitat superior a la mitja (Placa Real, Front Maritim,...). Aquestes zones es
regularien de manera especifica i fins i tot es proposaria que cadascuna disposés d’un
llibre d’estil a seguir pel que fa al disseny de les terrasses de manera que es cercaria una
uniformitat.

8.- Llicéncies
Es mantenen els requisits sense modificacions i la renovacio sera de caracter anual.
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9.- Sancions
Es mantenen, s’endureixen en alguns casos i es clarifiquen.

10.- Comissid Téecnica i Ponéncia Tecnica de terrasses
Sén organs col-legiats interns de I’Ajuntament que es creen en el marc de I'ordenanca.

11.- Aspectes diversos que no es modifiquen
Entre els mateixos s’inclouen els horaris, que es mantenen, segons el decret d’Alcaldia i
per evitar problemes derivats de la contaminacio acustica.

També es manté el calcul de I'aforament total dels establiments que suma el del local
més el de la terrassa.

Resum del torn obert de paraules

Un cop finalitzada I'exposicié de caracter informatiu s’ha obert un torn obert de paraules
per tal de resoldre dubtes i recollir valoracions o aportacions a les modificacions
presentades:

La Sra. Antonia Utrera, representant de I'Eix Comercial Sagrada Familia, manifesta que la
seva motivacid a assistir a la sessid és |'existencia d’un conflicte a I'entorn de la Sagrada
Familia pel que fa a l'establiment de terrasses. Vol coneéixer de quina manera la
modificacio de I'ordenanca incidira en la situacid actual. Des de la taula s’explica que tot i
qgue des del Districte s’esta treballant una proposta de modificacid de I'ordenanca
singular, aguesta esta condicionada per I'existéncia d’obres, les quals incideixen en la
mobilitat i en els itineraris del transit rodat. Es manifesta que existeix una al-legacié de
caracter total a la modificacio per part de les entitats veinals i que en aquesta situacio es
contraposen els interessos dels restauradors i del veinat. En I'ambit s’ha fet una prova
pilot per ubicar terrasses fora de la vorera i sobre plataformes a la calgada. Es manifesta
qgue cal esperar a I'aprovacié de la modificacié de I'ordenanca que esta prevista per al
mes de maig. Un cop es disposi dels nous criteris es procedira a negociar la modificacié
de I'ordenanca singular de la Sagrada Familia.

Des de I'ambit de la restauracio es vol traslladar que han tingut moltes despeses per
aplicar 'ordenanca vigent i que va ser complicat adaptar-se. Estan a I'espera de coneixer
que s’aplicara.

Davant de la baixa assisténcia de persones i entitats a la sessié, la Sra. Olga Bastidas,
tecnica de barri del barri de la Sagrada Familia, manifesta que molta gent del barri de la
Sagrada Familia ha estat convocada i no ha vingut perqué saben que el dia 7 de maig
I'ordenanca ha d’estar aprovada i han valorat que el procés desenvolupat no és un procés
participatiu, que la convocatoria ha estat en un periode de temps molt curt i que els
resultats ja estan definits. Demana que de cara a les entitats i la ciutadania, aquestes
glestions es tractin amb més cura. Demana que des de I’Ajuntament no es confongui a la
ciutadania anomenant procés participatiu al que son sessions informatives i per recollir
aportacions.
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Des de la taula es manifesta que el procés participatiu ha arribat sobrevingut quan el
procés de modificacié de I'ordenanca esta molt avancat degut a I'entrada en vigor de la
nova normativa de participacid ciutadana de la ciutat, | qual obliga a desenvolupar
processos participatius en els moments d’informacié publica inicial de les tramitacions.
En aquest cas s’ha solapat I'aprovacio de I'ordenanca amb 'aprovacid de la normativa de
participacié. De totes maneres el procés participatiu s’ha dissenyat i es desenvolupa amb
totes les garanties i I'’Ajuntament té el compromis de tractar les aportacions recollides
durant el procés de la mateixa manera que les al-legacions que s’hagin pogut presentar,
valorant la seva incorporacié. El procés es desenvolupa amb voluntat d’escoltar la
ciutadania i es manifesta que cal posar en valor els esforgos i els aspectes positius i que
per descomptat cal treballar els aspectes a millorar.

Tancament de la sessid

El Sr. Xavier Moreno agraeix |'assistencia, recorda els espais per presentar propostes i
ddna per tancada la sessio.
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INTRODUCCIO

L'Ajuntament de Barcelona ha iniciat el procés de modificacié de |'ordenanca de
Terrasses de la ciutat. L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de
I'ordenanca per tal de facilitar la seva aplicacid i respon a la problematica generada per
I'anterior ordenanca, de finals de I'any 2013, que fixava una regulacid molt especifica
respecte a I'espai public de molt dificil compliment.

La nova ordenanca aborda diversos elements; I'adaptacié de |'aplicacié de I'ordenanca a
les singularitats territorials, les condicions de les terrasses en I'espai public i els seus
elements, les condicions del servei i la governanca i gestié de I'ordenanca, que es reforga,
aquesta darrera, amb la creacié d'una ponéncia técnica de terrasses, amb |'objectiu de
donar suport a les estructures tecniques dels districte en la correcta aplicacié de la
normativa.

Amb I'objectiu de compartir i contrastar la proposta sobre la reforma de I'ordenancga, es
planteja un procés de participacid. Aquest procés ha de permetre una recollida oberta de
propostes i consideracions de la ciutadania mitjangant diferents mecanismes:

La plataforma Decidim (https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses/steps)

Sessions informatives i de treball territorialitzades en els ambits on s'ha generat més
debat public en relacié a I'ordenanca de les Terrasses. En concret:

Sessié ambit Gracia (amb especial atencio al barri de la Vila de Gracia).

Sessié ambit Eixample (amb especial atencié al barri de la Sagrada Familia).
Sessié ambit Sants (amb especial atencid als barris d’"Hostafrancs i Poble-sec).
Sessié ambit Sant Marti (amb especial atencié al barri del Poblenou).

Sessié ambit Ciutat Vella.

Sessions de treball amb una comissié de seguiment del procés participatiu, espai
constituit amb els agents de ciutat implicats en el projecte.

El procés participatiu s’emmarcara dintre del periode de valoracid de la fase d’informacié
publica, amb I'objectiu de considerar el conjunt de les aportacions en la redaccié del
document final.

El present informe recull els resultats de la sessié de debat territorialitzada del Districte
de Sants-Montjuic, desenvolupada el dia 11 d’Abril de 2018.
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Dades basiques

Data, hora i lloc: 11 d’Abril de 2018 de 18.30h a 20.00h, a la sala de plens Sala Anselm
Cartana de la seu del Districte de Sants-Montjuic, carrer Creu Coberta, 104.

Convocatoria: la convocatoria de la jornada participativa es va realitzar mitjangant correu
electronic a diferents entitats relacionades amb I'ambit, especialment del barris
d’Hostafrancs i Poble-sec.

Participants: la sessié va comptar amb la participacié de deu persones d’establiments de
restauracié de la zona, conselleres i conselleres de diferents grups municipals del
Districte, aixi com diferents membres de I'equip tecnic municipal del territori.

També s’ha comptat amb I'assistencia de representants de I'Institut Municipal del
Paisatge Urba i Qualitat de Vida (IMPUiIQV), a més de la Geréencia d’Ecologia Urbana.

Metodologia

La sessio de treball s’ha desenvolupat en tres moments diferenciats:

Una primera part informativa i de context del projecte de modificacié de la normativa de
terrasses, aixi com de presentacio del procés participatiu a desenvolupar en el seu marc.
Una segona part, també de caracter informatiu, durant la qual es va realitzar una
presentacio del principal contingut de la modificacié de la normativa de terrasses.

Una tercera i darrera part, durant la qual es va donar pas a un torn obert de paraules de
les persones assistents.

Resum de la primera part informativa: explicacié del context i del procés de participacié
ciutadana

Durant la primera part informativa i de contextualitzacié el Sr. Xavier Moreno,
responsable de participacié de la Geréncia d’Ecologia Urbana de I’Ajuntament de
Barcelona, ha presentat els objectius de la sessid, posant en context la modificacid de la
normativa de terrasses i presentant els espais previstos per a desenvolupar el procés
participatiu.

El Sr. Xavier Moreno ha iniciat la seva exposicié recordant que la darrera ordenanca de
terrasses va ser aprovada a finals de I'lany 2013, pero que des de la seva aprovacio ha
presentat diferents dificultats per a la seva aplicacid. Per aquesta rad I’Ajuntament a I'any
2015, inicia un procés per a la seva revisié. Al darrer trimestre de I'any 2017,
I’Ajuntament de Barcelona i el Gremi de Restauracié acorden les bases per a la
modificacié de la normativa. Entre el 8 de febrer i el 22 de mar¢ ha estat obert el tramit
d’informacio publica i al-legacions.

En aquest context es genera la necessitat d’encetar un procés de participacié ciutadana
gue permeti promoure el debat al voltant del text acordat i cercar consensos per tal de
validar-lo. Els espais i mecanismes de que es dota el procés participatiu sén:

Comissio de Seguiment, constituida per les persones representants de diferents entitats
de la ciutat. La seva missid és vetllar perquée el procés participatiu s’esta desenvolupant
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amb total garantia i que inclou tots els agents que hi sén vinculats a I'ambit de debat, de
manera que sigui reflex de la pluralitat de la ciutadania.

Debat online, mitjancant la plataforma digital Decidim, per tal d’obrir al gruix de la
ciutadania el debat i el recull d’aportacions.

Debat presencial. Es preveu organitzar fins a cinc sessions de debat territorialitzades.
L'objectiu dels tallers és portar el debat als territoris per tal de veure com hi encaixa la
norma. Les sessions no sén obertes, sind que es convoca a les entitats de cada territori,
per tal que l'assistéencia sigui plural i diversa, vetllant que hi puguin ser presents
representants de la pluralitat de discursos existents al territori. Des de I’Ajuntament
s’assumeix el compromis que el que sigui resultat de les sessions de debat tingui la
mateixa validesa que les al-legacions que es realitzin durant el periode d’informacid
publica.

Informes de resultats dels diferents espais participatius i informe de retorn en el que
s’'inclou el desti de les aportacions, indicant de manera motivada si han estat o no
incorporades al text de la normativa.

Resum de la segona part informativa: explicacié dels aspectes basics de la modificacié de
I'ordenanca

A la segona part el Sr. Xavier Olivella de I'Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat
de Vida (IMPUiQV) va presentar els principals elements de la modificacié de la normativa
de terrasses.

Les modificacions plantejades per modificar la normativa de terrasses estan organitzades
en un total d’onze punts:

1.-Distancies

Les distancies orientatives es flexibilitzen per oferir la possibilitat que s’adaptin a cada
territori (districte) en concret. En aquest sentit es deixa molta més capacitat al territori
per decidir seguint unes normes geneériques per al conjunt de la ciutat.

2.-Ubicacié

El criteri de front de facana passa a ser preferent. Les terrasses s’ubiquen preferentment
davant l'establiment de qué depenen; alla on no sigui possible, es pot admetre el seu
desplacament, especialment a places, rambles, passeigs i avingudes

3.- Elements
No es modifiquen. S’estableix la prohibicid a les estufes de gas en periodes d’alta

contaminacio i de manera total a partir del 2025.

4.- Condicions dels establiments

36



@y Ajuntament
de Barcelona

Es manté la necessitat de complir amb la llei d’accessibilitat dels establiments que es
d’obligat compliment per a tots els establiments des de I'lany 2003. En aquest sentit
I’'ordenanca no modifica res amb les modificacions que es plantegen.

La nova normativa marcara criteris que definiran les terrasses emblematiques a fi de
garantir la seva continuitat. En aquest sentit es planteja crear un cataleg de terrasses
emblematiques.

Es prohibira I'autoservei, de manera que totes les terrasses hauran d’estar assistides per
personal de I'establiment.

Per altra banda, I’Ajuntament vetllara pel compliment de les condicions laborals segons
estableix la llei, informant les persones treballadores dels seus drets i facilitant la
presentacié de denuncies en aquells casos que aquests estiguin vulnerats.

5.- Ordenacions singulars i distribucions préevies
Es deroguen en dos anys. Mentrestant es poden modificar.

6.- Zones de criteris territorials

Es podran aprovar, de forma excepcional per garantir el bon funcionament de |'espai
public, criteris territorials, amb la finalitat d’adequar, si escau, [I'aplicacié de
'ordenanga a les singularitats i usos de I'espai public. Sén en especial places, rambles,
passeigs, avingudes i altres espais.

Els decrets d’aprovacié de criteris territorials Regulen Unicament % d’ocupacid, quin
mobiliari i si s’"ha de retirar cada dia..

7.- Zones d’excel-léncia

Sén zones que a criteri de I’Ajuntament es considera que per la seva ubicacio singular
tenen una qualitat superior a la mitja (Placa Real, Front Maritim,...). Aquestes zones es
regularien de manera especifica i fins i tot es proposaria que cadascuna disposés d’'un
llibre d’estil a seguir pel que fa al disseny de les terrasses de manera que es cercaria una
uniformitat.

8.- Llicéncies
Es mantenen els requisits sense modificacions i la renovacié sera de caracter anual.

9.- Sancions
Es mantenen, s’endureixen en alguns casos i es clarifiquen.

10.- Comissié Tecnica i Ponéencia Tecnica de terrasses
Sén organs col-legiats interns de I’Ajuntament que es creen en el marc de I'ordenanca.

11.- Aspectes diversos que no es modifiquen

Entre els mateixos s’inclouen els horaris, que es mantenen, segons el decret d’Alcaldia i
per evitar problemes derivats de la contaminacié acustica.
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També es manté el calcul de I'aforament total dels establiments que suma el del local
més el de la terrassa.
Resum del torn obert de paraules

Un cop finalitzada I’exposicié de caracter informatiu s’ha obert un torn obert de paraules
per tal de resoldre dubtes i recollir valoracions o aportacions a les modificacions
presentades:

El President de I’Associacié de Bars del Carrer Blai/Blesa, Oscar Sala, pregunta si el
manteniment dels horaris es fara respecte la situacié actua, perque ells tenen una
ordenacid singular, en la qual I'horari permés és inferior en una hora a I'estandard.
Consulta si un cop aprovada la modificacié no es podra revertir aquesta situacié i poder
demanar obrir les terrasses més temps que el permes ara. El senyor Sr. Xavier Olivella
comenta que el Gremi de Restauradors i I’Associacié van impugnar aquesta situacio, pero
comenta que en l'aplicacié de la normativa modificada el Districte no podra modificar
aquesta situacid, perque existeix una normativa de rang superior, que és la regulacié
mediambiental que estableix uns mapes de soroll per zones i que estableix que si es
supera determinat nivell de soroll no es poden autoritzar fonts de soroll a partir de
determinada hora. Cal determinar si les terrasses sén font de soroll i en cas positiu la
llicencia estaria limitada fins ’hora que determini la normativa.

El Sr. Sala consulta si per aplicar la norma en relacié al soroll s’analitza local a local. El Sr.
Olivella respon que hi ha senténcies que indiquen que s’ha de realitzar local a local i
d’altres que s’ha de tractar tot el conjunt com un focus de soroll, i que no es poden
tractar de manera independent perqueé la suma fan el conjunt de soroll. El Districte haura
de fer una mesura monometrica per tal de prendre una decisié. En cas que un regidor/a
pugui donar llicencies fora de la normativa estaria subjecte a un delicte legal, i per tant
aquestes situacions es valoren de manera molt curosa.

El Sr. Sala també consulta sobre la possibilitat d’ampliar taules a les terrasses. En aquest
sentit des de la taula es respon que l'ordenanca contempla aquesta possibilitat pero
supeditada a diferents elements, com son el soroll, I'espai disponible, el volum de
persones que hi transiten, seguretat, la possibilitat que sigui pas de vehicles
d’emergencia, I'accessibilitat i altres. També cal tenir en compte que I'espai disponible
s’ha de distribuir entre els diferents operadors. El districte en funcid de tots aquests
aspectes i de la demanda haura de determinar quin és |'espai disponible per a les
terrasses.

L’advocada de I'Associacié de Bars del Carrer Blai/Blesa demana aclariments respecte
guina norma sera aplicable en el termini en que les ordenacions singulars siguin encara
vigents. En aquest sentit el Sr. Olivella comenta que I'ordenacié singular no pot regular
els horaris. Si que pot regular I'espai que ocupen les terrasses. La modificacid diu que en
un termini maxim de dos anys en el cas de les ordenacions singulars es mantindran els
criteris de la normativa actual, a no ser que sigui modificada aquesta ordenacié singular a
demanda del districte o dels restauradors.
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Eudald Candalé de I'establiment El carro gros (Pl. Sortidor, en relacié a la possibilitat de
creacié de zones d’excel-léncia, i especificament en relacié a la creacié de llibres d’estil
per homogeneitzar aquestes zones, considera que seria interessant aplicar aquest criteri
també a les zones amb criteris territorials per donar a determinades zones uns mateixos
criteris estetics. Des de la taula es comenta que l'objectiu de l'ordenanca no és
homogeneitzar el mobiliari de la ciutat, més enlla de determinar quins elements poden
ubicar-se en una terrassa (taules, cadires i para-sols). La zona d’excel-léncia pretén
homogeneitzar determinats espais singulars de Barcelona. A la resta de terrasses cada
operador pot posar les cadires i taules que vulgui, no s’estipulen materials, només es
demana que les taules i cadires tinguin tacos de goma a les potes per evitar sorolls. Cada
restaurador pot escollir el que millor s’adeqiii a alld que consideri adient. De tota manera
I'ordenanga actual estipula una minima homogeneitzacid respecte colors i altres
elements.

Es demana si es podra escollir entre moduls basics i moduls reduits, escollint dos moduls
reduits enlloc d’'un de basic. Xavier Olivella comenta que la modificacié de I'ordenanca
no recull aixo, de manera que es continua com fins ara.

Una altra consulta és realitza en relacid a si les terrasses podran superar |'aforament
interior del local. Des de la taula es comenta que la terrassa és un element
complementari, de manera que la voluntat seria que les terrasses no superin I'aforament
del local, pero la norma no estipula res estrictament al respecte, de manera que doéna
peu a interpretacions per part dels districtes segons cada cas.

Es consulta que és el front de facana i es comenta que és I'espai de facana que ocupa el
local.

Es consulta com es distribuiran les taules als espais on coincideixen diferents
restauradors. En aquest sentit es mantindran els criteris actuals.

En relacio a les estufes es consulta si la prohibicid al 2025 afecta només a les estufes de
gas i des de la taula es respon en sentit afirmatiu.

Es recull una demanda d’aclariment respecte la durada del procés participatiu. Xavier
Moreno comenta que les sessions presencials al territori es desenvoluparan
aproximadament fins al dia 20 d’abril. Amb el resultat de les sessions es redactara un
document que es presentara a la Comissid de Seguiment per tal que l'acabi de
complementar i el pugui validar, amb el que el procés es tancaria amb la presentacié d’un
document de retorn amb les respostes a les aportacions recollides.

La tramitacio continuaria passant per dos organs, un que l'informa i un altre que I'aprova,
per fer I'aprovacid definitiva. Hi ha voluntat de fer-ho el més aviat possible, i tot i que no
hi ha data exacta, és possible que I'aprovacié definitiva sera entre finals de maig i el mes
de juny. Per aix0 les aportacions del procés participatiu han de fer-se abans de finals
d’aquest mes per tal que es pugui donar resposta.

39



o

@ Ajuntament
A de Barcelona

Tancament de la sessid

El Sr. Xavier Moreno agraeix I'assisténcia, recorda els espais per presentar propostes i
ddna per tancada la sessid.
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L'Ajuntament de Barcelona ha iniciat el procés de modificacié de l'ordenanca de
Terrasses de la ciutat. L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de
I'ordenanca per tal de facilitar la seva aplicacid i respon a la problematica generada per
I'anterior ordenanca, de finals de I'any 2013, que fixava una regulacid molt especifica
respecte a I'espai public de molt dificil compliment.

La nova ordenanca aborda diversos elements; I'adaptacio de |'aplicacié de |'ordenanca a
les singularitats territorials, les condicions de les terrasses en |'espai public i els seus
elements, les condicions del servei i la governanca i gestié de I'ordenanca, que es reforga,
aquesta darrera, amb la creacié d'una ponéncia tecnica de terrasses, amb |'objectiu de
donar suport a les estructures tecniques dels districte en la correcta aplicacié de la
normativa.

Amb l'objectiu de compartir i contrastar la proposta sobre la reforma de I'ordenanga, es
planteja un procés de participacid. Aquest procés ha de permetre una recollida oberta de
propostes i consideracions de la ciutadania mitjangant diferents mecanismes:

La plataforma Decidim (https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses/steps)

Sessions informatives i de treball territorialitzades en els ambits on s'ha generat més
debat public en relacié a I'ordenanca de les Terrasses. En concret:

Sessié ambit Gracia (amb especial atencio al barri de la Vila de Gracia).

Sessié ambit Eixample (amb especial atencié al barri de la Sagrada Familia).
Sessié ambit Sants (amb especial atencid als barris de Hostafrancs i Poble-sec).
Sessié ambit Sant Marti (amb especial atencié al barri del Poblenou).

Sessié ambit Ciutat Vella.

Sessions de treball amb una comissié de seguiment del procés participatiu, espai
constituit amb els agents de ciutat implicats en el projecte.

El procés participatiu s’emmarcara dintre del periode de valoracid de la fase d’informacié
publica, amb I'objectiu de considerar el conjunt de les aportacions en la redaccié del

document final.

El present informe recull els resultats de la sessié de debat territorialitzada del Districte
de Gracia, desenvolupada el dia 17 d’Abril de 2018.
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Dades basiques

Data, hora i lloc: 17 d’Abril de 2018 de 18.30h a 20.00h, a la sala de plens de la seu del
districte de Gracia, Placa de la Vila, 2.

Convocatoria: la convocatoria de la jornada participativa es va realitzar mitjangant correu
electronic a diferents entitats relacionades amb I'ambit, especialment del barri de la Vila
de Gracia.

Participants: la sessid va comptar amb la participacié d’'una persona en representacié de
I’Associacié de Veins de la Placa Lesseps, dues persones en representacio del Col-legi
d’Arquitectes de Catalunya (COAC), una de I’AAVV del Carrer Torrijos i sis persones
d’establiments de restauracié de la zona, aixi com diferents membres de I'equip tecnic
municipal del territori.

També s’ha comptat amb I'assisténcia de representants de I'Institut Municipal del
Paisatge Urba i Qualitat de Vida (IMPUiIQV), a més de la Gerencia d’Ecologia Urbana.
Metodologia

La sessi6 de treball s’"ha desenvolupat en tres moments diferenciats:

Una primera part informativa i de context del projecte de modificacié de la normativa de
terrasses, aixi com de presentacid del procés participatiu a desenvolupar en el seu marc.
Una segona part, també de caracter informatiu, durant la qual es va realitzar una
presentacio del principal contingut de la modificacié de la normativa de terrasses.

Una tercera i darrera part, durant la qual es va donar pas a un torn obert de paraules de
les persones assistents.

Resum de la primera part informativa: explicacié del context i del procés de participacié
ciutadana

Durant la primera part informativa i de contextualitzacio el Sr. Xavier Moreno,
responsable de participacié de la Geréncia d’Ecologia Urbana de I’Ajuntament de
Barcelona, ha presentat els objectius de la sessio, posant en context la modificacid de la
normativa de terrasses i presentant els espais previstos per a desenvolupar el procés
participatiu.

El Sr. Xavier Moreno ha iniciat la seva exposicié recordant que la darrera ordenanca de
terrasses va ser aprovada a finals de I'lany 2013, pero que des de la seva aprovacio ha
presentat diferents dificultats per a la seva aplicacid. Per aquesta rad I’Ajuntament a 'any
2015, inicia un procés per a la seva revisié. Al darrer trimestre de I'any 2017,
I’Ajuntament de Barcelona i el Gremi de Restauracié acorden les bases per a la
modificacio de la normativa. Entre el 8 de febrer i el 22 de marg ha estat obert el tramit
d’informacio publica i al-legacions.

En aquest context es genera la necessitat d’encetar un procés de participacié ciutadana
gue permeti promoure el debat al voltant del text acordat i cercar consensos per tal de
validar-lo. Els espais i mecanismes de que es dota el procés participatiu sén:
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Comissio de Seguiment, constituida per les persones representants de diferents entitats
de la ciutat. La seva missié és vetllar perquée el procés participatiu s’esta desenvolupant
amb total garantia i que inclou tots els agents que hi sén vinculats a I'ambit de debat, de
manera que sigui reflex de la pluralitat de la ciutadania.

Debat online, mitjangant la plataforma digital Decidim, per tal d’obrir al gruix de la
ciutadania el debat i el recull d’aportacions.

Debat presencial. Es preveu organitzar fins a cinc sessions de debat territorialitzades.
L'objectiu dels tallers és portar el debat als territoris per tal de veure com hi encaixa la
norma. Les sessions no son obertes, sind que es convoca a les entitats de cada territori,
per tal que l'assisténcia sigui plural i diversa, vetllant que hi puguin ser presents
representants de la pluralitat de discursos existents al territori. Des de I’Ajuntament
s’assumeix el compromis que el que sigui resultat de les sessions de debat tingui la
mateixa validesa que les al-legacions que es realitzin durant el periode d’informacié
publica.

Informes de resultats dels diferents espais participatius i informe de retorn en el que
s’'inclou el desti de les aportacions, indicant de manera motivada si han estat o no
incorporades al text de la normativa.

Resum de la segona part informativa: explicacid dels aspectes basics de la modificacié de
I'ordenanca

A la segona part el Sr. Xavier Olivella de I'Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat
de Vida (IMPUIQV) va presentar els principals elements de la modificacié de la normativa
de terrasses.

Les modificacions plantejades per modificar la normativa de terrasses estan organitzades
en un total d’onze punts:

1.-Distancies

Les distancies orientatives es flexibilitzen per oferir la possibilitat que s’adaptin a cada
territori (districte) en concret. En aquest sentit es deixa molta més capacitat al territori
per decidir seguint unes normes geneériques per al conjunt de la ciutat.

2.-Ubicacié

El criteri de front de facana passa a ser preferent. Les terrasses s’ubiquen preferentment
davant l'establiment de qué depenen; alla on no sigui possible, es pot admetre el seu
desplacament, especialment a places, rambles, passeigs i avingudes

3.- Elements
No es modifiquen. S’estableix la prohibicido a les estufes de gas en periodes d’alta

contaminacio i de manera total a partir del 2025.

4.- Condicions dels establiments
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Es manté la necessitat de complir amb la llei d’accessibilitat dels establiments que es
d’obligat compliment per a tots els establiments des de I'any 2003. En aquest sentit
I’ordenanga no modifica res amb les modificacions que es plantegen.

La nova normativa marcara criteris que definiran les terrasses emblematiques a fi de
garantir la seva continuitat. En aquest sentit es planteja crear un cataleg de terrasses
emblematiques.

Es prohibira I'autoservei, de manera que totes les terrasses hauran d’estar assistides per
personal de |'establiment.

Per altra banda, I’Ajuntament vetllara pel compliment de les condicions laborals segons
estableix la llei, informant les persones treballadores dels seus drets i facilitant la
presentacio de denuncies en aquells casos que aquests estiguin vulnerats.

5.- Ordenacions singulars i distribucions previes
Es deroguen en dos anys. Mentrestant es poden modificar.

6.- Zones de criteris territorials

Es podran aprovar, de forma excepcional per garantir el bon funcionament de I'espai
public, criteris territorials, amb la finalitat d’adequar, si escau, [I'aplicaci6 de
'ordenanga a les singularitats i usos de |'espai public. S6n en especial places, rambles,
passeigs, avingudes i altres espais.

Els decrets d’aprovacié de criteris territorials Regulen Unicament % d’ocupacid, quin
mobiliari i si s’ha de retirar cada dia..

7.- Zones d’excel-léncia

Sén zones que a criteri de I’Ajuntament es considera que per la seva ubicacid singular
tenen una qualitat superior a la mitja (Placa Real, Front Maritim,...). Aquestes zones es
regularien de manera especifica i fins i tot es proposaria que cadascuna disposés d’un
llibre d’estil a seguir pel que fa al disseny de les terrasses de manera que es cercaria una
uniformitat.

8.- Llicéncies
Es mantenen els requisits sense modificacions i la renovacié sera de caracter anual.

9.- Sancions
Es mantenen, s’endureixen en alguns casos i es clarifiquen.

10.- Comissié Tecnica i Ponencia Tecnica de terrasses
Sén organs col-legiats interns de I’Ajuntament que es creen en el marc de I'ordenanca.

11.- Aspectes diversos que no es modifiquen

Entre els mateixos s’inclouen els horaris, que es mantenen, segons el decret d’Alcaldia i
per evitar problemes derivats de la contaminacié acustica.
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També es manté el calcul de I'aforament total dels establiments que suma el del local
més el de la terrassa.
Resum del torn obert de paraules

Un cop finalitzada I’exposicié de caracter informatiu s’ha obert un torn obert de paraules
per tal de resoldre dubtes i recollir valoracions o aportacions a les modificacions
presentades:

El senyor Mayu-Chon de I’Associacié de Veins de la Plaga Lesseps demana aclariments
respecte el que diu la modificacid en relacié a les ordenances singulars. Des de la taula
s’indica que les ordenances singulars aprovades abans de la tramitacié de la modificacié
estaran vigents durant dos anys a partir del moment de 'aprovacié. Pregunta si passats
aquests dos anys s’estudiara cas per cas o si el procediment sera un altre. Des de la taula
se li respon que hi haura dos anys per estudiar que passara amb aquests espais i que
segurament s’haura d’estudiar cas per cas, pero I'aplicacié o la decisié en cada cas sera
diferent i adequada a I'espai.

Xavier Moreno fa un incis per anunciar que acompanyant aquestes sessions presencials,
s’ha obert un espai online del procés participatiu, decidim.barcelona, on més enlla de
recollir les actes de totes les sessions i la documentacié, també hi ha un espai on es
recullen aportacions. Les propostes es recolliran i valoraran fins a finals d’abril ja que el
procés es vol tancar durant el mes de maig. Aquestes aportacions se’ls donara resposta
d’igual manera a que si fossin al-legacions

El torn obert de paraules continua amb la intervencié d’'una persona propietaria d'un
comer¢ de restauracid. Comenta que no li ha quedat clar si hi haura unes noves
ordenacions singulars o aquest element desapareix un cop hagin passat els dos primers
anys d’aplicacié de la normativa modificada. Se li respon que aquest element desapareix i
la proposta és que es pugui treballar cada cas de manera particular, llicencia a llicéncia.
En el futur es veura si és necessari i possible fer algun tipus de procediment col-laboratiu,
ja que I'estudi individual de cada cas pot generar algun conflicte. Aquest aspecte, perd no
esta encara definit.

Una altra propietaria de comer¢ pregunta si el procés participatiu que es va fer de les
ordenacions singulars de places especifiques del barri, no ha servit de res amb aquesta
nova modificacié. Des de la taula es respon que si que ha tingut utilitat, doncs d’entrada
la majoria d’espais tenen ordenacio singular i per tant tota aquella participacié ha servit
per mantenir aquell espai d’acord amb el que es va acordar durant aquests dos anys. Per
altra banda s’indica que molts dels elements treballats llavors han estat incorporats a les
modificacions que es proposen, i per ultim es valora que en el moment que s’apliquin els
nous criteris i s’anul-lin les zones singulars, no es podra divergir gaire o gens d’allo
establert préviament amb el procés anterior, és a dir que s’intentara mantenir el que
s’hagi pactat entre veinat i comercos. Per tant la feina fet anteriorment té tota la
validesa, perqué no té sentit anar en contra de dels acords consensuats entre tots els
agents.

Es comenta que hi ha terrasses i espais encara pendents de regular, perque estava
pendent de fer I'ordenanga singular. En relacié a aquests llocs es pregunta si les noves
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llicencies es donaran seguint I'ordenanca geneérica. Des de la taula es confirma que es
remetran a la nova ordenanca i llicencia a llicéncia es determinara quin espai pot ocupar
la terrassa, a partir de I'aprovacié.

Juan Carlos Rodriguez del COAC, pregunta si les noves llicencies en el cas de les places de
Gracia sera el que es va decidir. Es respon que és el que limita I'ordenacié durant dos
anys.

Angel Rico del COAC, pregunta si es coneixen els criteris de regulacié basics a partir dels
dos anys. Se li respon que els criteris basics sén els que marquen I'ordenanca i que més
enlla d’aixo s’haura d’estudiar cas per cas. La voluntat de I'Ajuntament és que el que
s’hagi acordat entre veins i restauradors sobre la distribucié d’espais s’intentara
mantenir. On no s’hagi pactat préviament s’haura de fer un procés de negociacid.

Angel Rico del COAC, pregunta si la prohibicié de la climatitzacié a partir del 2025 és a
causa de la contaminacid. Se li respon que al voltant d’aquest aspecte s’ha generat un
debat molt intens amb dos criteris principals. Per un costat existeix el plantejament que
les terrasses tradicionalment han estat espais a utilitzar quan la climatologia acompanya,
de manera que si per poder estar-hi s’ha de tancar i posar-hi climatitzacié ja no és una
terrassa, en tot cas és un local fora al carrer, a més que es valora que no té gaire sentit
escalfar 'aire de la ciutat. També és cert que des dels restauradors es valora que gracies
a la climatitzacid poden mantenir I'is de la terrassa tot I'any, i si s’eliminen de cop,
podrien perdre molts clients, a més que els cal amortitzar la inversié realitzada en aquest
sentit. Per part de I'Ajuntament hi ha el compromis de complir uns criteris de
sostenibilitat, reduint 'emissidé de gasos i per aixd es vol eliminar la climatitzacié de gas
en I'horitzé 2025.

En Gad Sans de I’AAVV de Torrijos, pregunta si es donaran noves llicencies de terrassa a
partir de I'aplicacié de I'ordenanca modificada. Es respon que no estara restringit el fet
de donar noves llicéncies si el local compleix les condicions necessaries per obrir terrassa
i I'espai és suficient.

Juan Carlos Rodriguez del COAC, pregunta si no hi haura conflictes pel fet que es preveu
gue els técnics de llicencies puguin fer una aplicacié subjectiva de I'ordenanca. Es respon
gue per evitar aquest aspecte es creara una Poneéncia Tecnica que permetra unificar
criteris, i aixi evitar al maxim aquests possibles conflictes.

Tancament de la sessio

El Sr. Xavier Moreno agraeix I'assisténcia, recorda els espais per presentar propostes i
ddna per tancada la sessio.
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INTRODUCCIO

L'Ajuntament de Barcelona ha iniciat el procés de modificacid de l'ordenanca de
Terrasses de la ciutat. L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de
I'ordenanca per tal de facilitar la seva aplicacid i respon a la problematica generada per
I'anterior ordenanca, de finals de I'any 2013, que fixava una regulacid molt especifica
respecte a I'espai public de molt dificil compliment.

La nova ordenanca aborda diversos elements; I'adaptacié de I'aplicacié de I'ordenanca a
les singularitats territorials, les condicions de les terrasses en l'espai public i els seus
elements, les condicions del servei i la governanca i gestié de I'ordenanca, que es reforca,
aquesta darrera, amb la creacié d'una ponéncia técnica de terrasses, amb |'objectiu de
donar suport a les estructures tecniques dels districte en la correcta aplicacié de la
normativa.

Amb I'objectiu de compartir i contrastar la proposta sobre la reforma de I'ordenanca, es
planteja un procés de participacid. Aquest procés ha de permetre una recollida oberta de
propostes i consideracions de la ciutadania mitjangant diferents mecanismes:

La plataforma Decidim (https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses/steps)
Sessions informatives i de treball territorialitzades en els ambits on s'ha generat més
debat public en relacié a I'ordenanca de les Terrasses. En concret:

Sessid ambit Gracia (amb especial atencié al barri de la Vila de Gracia).

Sessid ambit Eixample (amb especial atencié al barri de la Sagrada Familia).
Sessid ambit Sants (amb especial atencié als barris de Hostafrancs i Poble-sec).
Sessié ambit Sant Marti (amb especial atencié al barri del Poblenou).

Sessié ambit Ciutat Vella.

Sessions de treball amb una comissié de seguiment del procés participatiu, espai
constituit amb els agents de ciutat implicats en el projecte.

El procés participatiu s’emmarcara dintre del periode de valoracid de la fase d’informacié
publica, amb I'objectiu de considerar el conjunt de les aportacions en la redaccié del

document final.

El present informe recull els resultats de la sessié de debat territorialitzada del Districte
de Ciutat Vella, desenvolupada el dia 20 d’Abril de 2018.
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Data, hora i lloc: 20 d’Abril de 2018 de 18.30h a 20.00h, a la sala de plens de la seu del
districte de Ciutat Vella, placa Bonsuccés, 3a planta.

Convocatoria: la convocatoria de la jornada participativa es va realitzar mitjangant correu
electronic a diferents entitats relacionades amb I'ambit.

Participants: la sessié va comptar amb la participacid de vint-i-una persones entre
representants d’entitats, equipaments i dels locals de restauracid.

També s’ha comptat amb I'assisténcia de representants de I'Institut Municipal del
Paisatge Urba i Qualitat de Vida (IMPUIQV), a més de la Geréncia d’Ecologia Urbana.
Metodologia

La sessi6 de treball s’ha desenvolupat en tres moments diferenciats:

Una primera part informativa i de context del projecte de modificacié de la normativa de
terrasses, aixi com de presentacid del procés participatiu a desenvolupar en el seu marc.
Una segona part, també de caracter informatiu, durant la qual es va realitzar una
presentacio del principal contingut de la modificacié de la normativa de terrasses.

Una tercera i darrera part, durant la qual es va donar pas a un torn obert de paraules de
les persones assistents.

Resum de la primera part informativa: explicacié del context i del procés de participacié
ciutadana

Durant la primera part informativa i de contextualitzacié el Sr. Xavier Moreno,
responsable de participacié de la Gerencia d’Ecologia Urbana de I’Ajuntament de
Barcelona, ha presentat els objectius de la sessid, posant en context la modificacié de la
normativa de terrasses i presentant els espais previstos per a desenvolupar el procés
participatiu.

El Sr. Xavier Moreno ha iniciat la seva exposicié recordant que la darrera ordenancga de
terrasses va ser aprovada a finals de I'lany 2013, pero que des de la seva aprovacio ha
presentat diferents dificultats per a la seva aplicacid. Per aquesta rad I’Ajuntament a 'any
2015, inicia un procés per a la seva revisié. Al darrer trimestre de I'any 2017,
I’Ajuntament de Barcelona i el Gremi de Restauracié acorden les bases per a la
modificacio de la normativa. Entre el 8 de febrer i el 22 de marg ha estat obert el tramit
d’informacio publica i al-legacions.

En aquest context es genera la necessitat d’encetar un procés de participacié ciutadana
gue permeti promoure el debat al voltant del text acordat i cercar consensos per tal de
validar-lo. Els espais i mecanismes de qué es dota el procés participatiu son:

Comissid de Seguiment, constituida per les persones representants de diferents entitats
de la ciutat. La seva missio és vetllar perquée el procés participatiu s’esta desenvolupant
amb total garantia i que inclou tots els agents que hi son vinculats a I'ambit de debat, de
manera que sigui reflex de la pluralitat de la ciutadania.
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Debat online, mitjangant la plataforma digital Decidim, per tal d’obrir al gruix de la
ciutadania el debat i el recull d’aportacions.
Debat presencial. Es preveu organitzar fins a cinc sessions de debat territorialitzades.

L'objectiu dels tallers és portar el debat als territoris per tal de veure com hi encaixa la
norma. Les sessions no son obertes, sind que es convoca a les entitats de cada territori,
per tal que l'assisténcia sigui plural i diversa, vetllant que hi puguin ser presents
representants de la pluralitat de discursos existents al territori. Des de I’Ajuntament
s’assumeix el compromis que el que sigui resultat de les sessions de debat tingui la
mateixa validesa que les al-legacions que es realitzin durant el periode d’informacié
publica.

Informes de resultats dels diferents espais participatius i informe de retorn en el que
s'inclou el desti de les aportacions, indicant de manera motivada si han estat o no
incorporades al text de la normativa.

Resum de la segona part informativa: explicacid dels aspectes basics de la modificacié de
I'ordenanca

A la segona part el Sr. Xavier Olivella de I'Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat
de Vida (IMPUIQV) va presentar els principals elements de la modificacié de la normativa
de terrasses.

Les modificacions plantejades per modificar la normativa de terrasses estan organitzades
en un total d’onze punts:

1.-Distancies

Les distancies orientatives es flexibilitzen per oferir la possibilitat que s’adaptin a cada
territori (districte) en concret. En aquest sentit es deixa molta més capacitat al territori
per decidir seguint unes normes geneériques per al conjunt de la ciutat.

2.-Ubicacié

El criteri de front de facana passa a ser preferent. Les terrasses s’ubiquen preferentment
davant I'establiment de qué depenen; alla on no sigui possible, es pot admetre el seu
desplacament, especialment a places, rambles, passeigs i avingudes

3.- Elements
No es modifiquen. S’estableix la prohibicido a les estufes de gas en periodes d’alta
contaminacio i de manera total a partir del 2025.

4.- Condicions dels establiments

Es manté la necessitat de complir amb la llei d’accessibilitat dels establiments que es
d’obligat compliment per a tots els establiments des de I'any 2003. En aquest sentit
I’ordenanca no modifica res amb les modificacions que es plantegen.

La nova normativa marcara criteris que definiran les terrasses emblematiques a fi de
garantir la seva continuitat. En aquest sentit es planteja crear un cataleg de terrasses
emblematiques.
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Es prohibira I'autoservei, de manera que totes les terrasses hauran d’estar assistides per
personal de I'establiment.

Per altra banda, I’Ajuntament vetllara pel compliment de les condicions laborals segons
estableix la llei, informant les persones treballadores dels seus drets i facilitant la
presentacio de denuncies en aquells casos que aquests estiguin vulnerats.

5.- Ordenacions singulars i distribucions previes
Es deroguen en dos anys. Mentrestant es poden modificar.

6.- Zones de criteris territorials

Es podran aprovar, de forma excepcional per garantir el bon funcionament de |’espai
public, criteris territorials, amb la finalitat d’adequar, si escau, [I'aplicacié de
I'ordenanca a les singularitats i usos de I'espai public. S6n en especial places, rambles,
passeigs, avingudes i altres espais.

Els decrets d’aprovacidé de criteris territorials Regulen Unicament % d’ocupacid, quin
mobiliari i si s’"ha de retirar cada dia..

7.- Zones d’excel-léncia

Sén zones que a criteri de I’Ajuntament es considera que per la seva ubicacié singular
tenen una qualitat superior a la mitja (Placa Real, Front Maritim,...). Aquestes zones es
regularien de manera especifica i fins i tot es proposaria que cadascuna disposés d’un
llibre d’estil a seguir pel que fa al disseny de les terrasses de manera que es cercaria una
uniformitat.

8.- Llicencies
Es mantenen els requisits sense modificacions i la renovacio sera de caracter anual.

9.- Sancions
Es mantenen, s’endureixen en alguns casos i es clarifiquen.

10.- Comissié Tecnica i Ponencia Tecnica de terrasses
Sén organs col-legiats interns de I’Ajuntament que es creen en el marc de I'ordenanca.

11.- Aspectes diversos que no es modifiquen
Entre els mateixos s’inclouen els horaris, que es mantenen, segons el decret d’Alcaldia i
per evitar problemes derivats de la contaminacié acustica.

També es manté el calcul de I'aforament total dels establiments que suma el del local
més el de la terrassa.
Resum del torn obert de paraules

Un cop finalitzada I’exposicio de caracter informatiu s’ha obert un torn obert de paraules

per tal de resoldre dubtes i recollir valoracions o aportacions a les modificacions
presentades:
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La persona representant d’Amics de la Rambla, comenta un element que han presentat
com al-legacid, i que fa referencia a la demanda de prohibir que els captadors de clients
gue fan servir alguns establiments no puguin sortir del perimetre de la terrassa.

També comenta que a futur es considera que, només a la Rambla, el nombre de taules a
les terrasses haurien de ser proporcional a l'aforament interior del local, prévia
constatacio fisica del mateix, no el que consti a llicéncia.

També considera que la possibilitat que les consideracions envers les lliceéncies estigui
oberta a la subjectivitat dels téecnics de llicéncia, consideren que és obrir la porta a
possible situacions conflictives, perqué és de natura humana que hi hagi técnics més
permissius que altres.

Demana aclariments respecte el fet que s’obri un periode de dos anys per mantenir les
ordenacions singulars. També pregunta si els operadors que havien estat emplacgats a
esperar la modificacié per disposar de més taules, podran demanar-ne. Valora que la
prohibicid d’estufes a partir del 2025 no influira en I'escalfament global, i per ultim
demana saber si les sancions poden suposar la pérdua de llicencia.

Xavier Olivella respon a les diferents qliestions plantejades. En relacié als cambrers
captadors expressa el seu acord amb que es tracta d’'una moléstia, i que tot que no sén
objecte d’aquesta ordenanca, des de I'ajuntament s’estan treballant propostes per cercar
solucid a la utilitzacié de I'espai public com espai de captacid, en aquest i altres ambits.
En principi 'ordenancga de civisme prohibeix aquesta practica, i caldria fer émfasi en que
es compleixi.

La Rambla tindra un tractament diferent, a partir del procés que s’esta fent de
remodelacid, i en aquest s’estan treballant diferents temes relacionats amb |’espai public,
i també la qliestid de les terrasses i la seva distribucié. De totes maneres, la modificacié
de la normativa diu que la terrassa ha d’ocupar el front del local i per tant aixo ja limita el
nombre de taules. Per aquest motiu no es té en compte I'aforament interior com a
element de calcul del nombre de taules. El representant d’Amics de la Rambla considera
gue aquest argument és pervers, perquée hi ha locals que tenen un llarg de facana molt
superior al fons del local i aix0 suposa que pot disposar de molta més extensié de
terrassa. El Sr. Olivella comenta que aquest criteri és diferent a rambles i passejos, i que
en aquests els districtes poden limitar en funcié de les caracteristiques de |'espai, i aplicar
el criteri que es planteja des d’Amics de la Rambla.

La qlestio de la possible arbitrarietat dels tecnics de llicencia s’intentara regular amb els
criteris homogenis que posara la Ponéncia Tecnica.

Respecte les ordenacions singulars derogades i la possibilitat de modificacié durant dos
anys, I'ordenanca diu que fins a dos anys després de I'aprovacio les ordenacions singulars
gueden automaticament derogades. En aquest periode, si es veu que s’ha de modificar
alguns dels elements acordats previament, I'ordenacid singular és susceptible de ser
modificada d’acord al procediment establert a 'ordenancga anterior. Durant dos anys les
ordenacions singulars seran vigents, pero si cal es podran fer modificacions perqueé les
circumstancies de I’entorn poden haver canviat.
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Pel que fa als restauradors que poden estar esperant la modificacié de I'ordenancga per
demanar una augment de taules a les terrasses, en el moment que s’aprovi la
modificacid, aquestes persones podran sollicitar modificacié de la llicencia si ho
considera adient.

Respecte a les sancions, confirma que la reiteracié de sancions greus pot comportar la
perdua de la llicéncia. En aquest sentit la modificacié de I'ordenanca recull que es redueix
el nombre de sancions greus que comporta péerdua de llicencia, passant de tres a dues.

Es recull una consulta per coneixer que passa amb les terrasses que queden buides en
periodes de temps llargs (mesos) en els quals no se’n fa Us, perd que queden muntades.
Posa I'exemple del Hard Rock Café. L'ordenanca diu que les terrasses poden estar
muntades mentre es dona servei de terrassa. Segons aixd, en el moment que no se’'n
doni, tots els elements de la terrassa han de ser retirats. Reconeix que es tracta d’una
errada de I’Ajuntament no fer complir aquest aspecte.

Es recull una consulta respecte a com es fa complir 'ordenanca, perqué es considera que
moltes terrasses no compleixen amb allo establert, sobretot pel que fa a I'ocupacié de
I'espai, provocant molesties als vianants.

Xavier Olivella indica que I'ordenanca estipula que I'espai de la terrassa ha d’estar limitat
per pintura, perd aquest extrem no s’ha portat a terme. La voluntat és fer complir amb
aquest aspecte.

El debat continua amb la reflexié que tradicionalment les terrasses ocupaven I'espai més
proper al local i adossades a la facana. Es planteja que la situacié actual que posa les
terrasses allunyades de la fagana comporta inconvenients a les persones que transiten
entre el local i la fagcana. En aquest sentit, des de la taula es comenta que es situen
allunyades tant per donar compliment a la llei d’accessibilitat, que estipula que s’ha de
deixar un ample de 1,80m entre la fagcana i qualsevol element, per afavorir el pas de
persones amb mobilitat reduida. També cal tenir en compte la facilitat per accedir als
immobles. També és un aspecte que permet I'accés dels vianants als aparadors a les
botigues que es troben a les facanes.

Es recull la valoracié que la nova normativa dona més llibertat per adaptar-se a diferents
situacions dels carrers. Es recull una valoracié positiva respecte aquest fet, perque
permet flexibilitzar I'ordenanca. Des de la taula es comenta que aquesta flexibilitzacié no
vol dir que I'espai public sera copat per terrasses siné que caldra trobar I'equilibri optim
als diferents usos.

Es recull una valoracio respecte que I'horari no és el mateix de fet per a tothom. Des de Ia
taula es comenta que I'horari és el mateix per a tothom, perd que en ocasions pot ser
gue la inspeccid no arribi a tothom. En aquest punt es recull un breu debat respecte el fet
gue hi ha establiments que prefereixen fer front a les sancions economiques per superar
el temps d’obertura de les terrasses, perquée els compensa. En la normativa actual aquest
fet donava peu a interpretar si es tractava d’una falta greu, perque estipulava que a més
d’estar oberta fora d’horari havia de provocar molésties i aquest és un element de dificil
valoracié objectiva si no existeixen denuncies. Amb la modificacié actual aquest aspecte
s’objectivitza, de manera que només es tindra en compte el no complir amb |"horari.
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Es recull una pregunta respecte el mobiliari. Es comenta que els establiments han de
cenyir-se a un mobiliari estandard, perd0 que es veuen establiments amb mobiliari
singular, i es vol un aclariment al respecte. Des de la taula es respon que |'ordenanca
estableix una orientacio respecte el mobiliari perd no obliga. En els casos en qué hi ha
una ordenacié singular, el Districte, podia determinar el mobiliari en funcié de I'espai.

La Sra. Isabel Bachs, representant del MACBA comenta que el museu havia estat convidat
a participar en un procés anterior per parlar de les terrasses de I'entorn més proper amb
veinat i restauradors. Aquell procés va tenir com a resultat un projecte per fer una
actuacié global per a les terrasses de la placa propera, pero ja no han tronat a tenir
noticies respecte el mateix, fins ara que s’ha convocat aquesta sessié. En aquest sentit,
pregunta que passa amb les propostes col-lectives realitzades anteriorment. Des de la
taula es comenta que hi ha ordenacions singulars que van quedar pendents d’aprovacio
en iniciar-se la modificacié de la normativa i en aquest sentit projectes col-lectius han
guedat suspesos, donat que les ordenacions singulars a futur es preveu que siguin
suspeses. De tota manera, considera que en els casos en que hi ha hagut participacio dels
agents del territori per fer una proposta d’ordenacions singulars, el districte rarament
modificara els acords assolits pels agents del territori i intentara preservar-los en
I’aplicacié de I'ordenanc¢a modificada.

La Sra. Bachs, demana informacid sobre com en el procés participatiu actual, un
determinat desacord passa a ser considerat una al-legacié. Des de la taula es comenta
gue hi ha dues vies per a presentar al-legacions: Una via és a través de la plataforma
Decidim, de manera que qualsevol proposta o comentari presentat ha de ser valorat,
resposta i tingut en consideracio per si pot ser incorporat en la modificacié. L’'altra via és
a través de les opinions que es recullen a 'acta de les sessions que tindran aquest
tractament. Es reitera que I'objecte dels processos participatius es fer aflorar diferents
visions des de diferents col-lectius de la ciutadania per adaptar la decisié final que és
presa pels responsables politics municipals.

La representant de I’Associacié de Veins de la Barceloneta / Agrupacié de Comerciants de
la Barceloneta valora que la modificacié de la normativa déna com a resultat una
ordenanca a la carta. Considera que tot i que els processos participatius sén de caracter
consultiu, aquells desenvolupats anteriorment en relacié a aquest tema no han estat
tinguts en compte.

Reitera el comentari realitzat anteriorment respecte els faristols i el fet que els cambrers
captadors, sobretot a la nit, no respecten la norma.

Respecte a que és obligatori que les terrasses es desmuntin fora de I’horari de servei,
comenta que no es compleix.

També denuncia que hi ha casos en que es disposen elements fixes que no poden ser
retirats quan s’ha de desmuntar una terrassa per algun acte public. De la mateixa manera
denuncia que no es compleix la llicencia pel que fa a I'espai a ocupar, superant-lo,
independentment de les sancions. També consideren que la terrassa no pot convertir-se
en una prolongacioé del local quan aquest esta buit. També denuncia que les jardineres
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ocupen de manera il-legal espai que no pertany a la terrassa. Demana si hi ha alguna
manera de controlar-ho.

Per ultim destaca que consideren impossible unificar el mobiliari. En el seu cas es va
assolir un pacte inicial que no es va acabar duent a terme.

Des de la taula es valora que la major part de les demandes es redueixen a problemes
d’indisciplina i d’inspeccid. L'ordenanca recull tots els elements que es destaquen com a
incompliment i recull les sancions corresponents. Tots els elements destacats es poden
classificar entre els que fan referéncia a aspectes inclosos en la modificacid de la
normativa que seran recollits com a aportacions al procés, i d’altres que seran traslladats
al districte com a queixes relacionades amb la inspeccidé. En aquest sentit cal tenir que la
inspeccid de terrasses es pot haver limitat per la tramitacid actual.

Es recullen un parell de preguntes, una respecte a si I'ordenanca contempla la possibilitat
de combinar moduls basics amb moduls reduits. Es considera que és un element
importants en alguns casos d’establiments que donen menjar i que poden tenir més
necessitat d’espai. En aquest sentit des de la taula es respon que I'ordenanga no ho
contempla, perd que es pot presentar com una al-legacid.

La segona, respecte a les ordenacions singulars que tenen un marge de dos anys, es
consulta si la revisid es poden realitzar a peticid dels establiments. En aquest sentit es
respon de manera afirmativa.

Es recull una demanda respecte a possibles casos en els que I’horari estigui limitats a les
11h de la nit per I'existencia de fonts de soroll. En cas que aquestes hagin desaparegut, es
consulta que es pot fer. En aquest sentit, 'ordenanga permet actuar sobre la terrassa si el
focus de soroll és la terrassa.

Es reitera que no s’acaba de veure que s’hagin incorporat a la modificacié de la normativa
determinats casos en que s’ha arribat a acords entre els agents dels espais, i amb suport
del veinat, per a les ordenacions singulars.

Des de la taula es comenta que s’ha tingut en compte el debat realitzat previament, tot i
gue cal tenir en compte que hi ha valoracions i percepcions molt diferents sobre les
terrasses. També cal tenir en compte que els espais tenen caracteristiques diferents. La
modificacido de la normativa es realitza en el sentit de poder disposar de criteris per
valorar cada cas de manera independent. En el cas de les aprovacions inicials
d’ordenacions singulars es tindran en compte els criteris i acords assolits previament.

Les aprovades definitivament tindran una vigéncia de dos anys, amb la possibilitat
d’introduir modificacions segons allo estipulat a la normativa per canvis en les condicions
inicials de I'entorn. Les no aprovades definitivament anteriorment, no s’aprovaran. En
aquests casos es podran donar lliceéncies local a local.

Es consulta si les terrasses d’Us privatiu en espai public (porxades) tindran el mateix
tractament que la resta. Des de la taula es comenta que es regulen per llicencia
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d’activitat. Les d’us privatiu, representa que no poden tenir un Us public, és a dir, no
poden tenir clients. Si el terreny és privat i I’Us és public s’han d’ajustar a ordenanca.

Es consulta quina és la data limit de resposta a les al-legacions. Es preveu que les
respostes es puguin donar durant el mes de maig, pero no hi ha una data estipulada.

Respecte els espais singulars es demana quan s’hauria de comencar a treballar per
demanar ser-ne considerat. En aprovar-se la modificacié de I'ordenanga.

Al Passeig Joan de Borbd s’aplicara la normativa d’accessibilitat que obliga que les
terrasses estiguin separades de la facana? Es respon que Joan de Borbd de moment és
tracta de manera diferent.

Si les terrasses es col-loquen preferentment davant del local es considera que déna peu a
situacions obertes, perqué hi haura locals que puguin ocupar espai davant d’altres locals.
Des de la taula es comenta que s’inclou aquesta valoracié per tal que el districte disposi
de més opcions per distribuir I'espai disponible entre els restauradors que demanin
lliceéncies.

Per ultim el representant d’Amics de la Rambla i també com a representant de la
plataforma d’afectats pel top manta, vol aprofitar I'espai per denunciar la situacié d’us de
I'espai public per altres activitats més enlla de les terrasses: venda ambulant, llauners,
nou fenomen dels tricicles de lloguer, i altres.

Tancament de la sessio

El Sr. Xavier Moreno agraeix I'assisténcia, recorda els espais per presentar propostes i
ddna per tancada la sessio.
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Introduccid

L'Ajuntament de Barcelona ha iniciat el procés de modificacié I'ordenanca de Terrasses
de la ciutat. L'objecte d'aquests treballs és flexibilitzar el contingut normatiu de
I'ordenanca per tal de facilitar la seva aplicacié i respon a la problematica generada per
I'anterior ordenanca, del 2014, que fixava una regulacié molt especifica respecte a |'espai
public de molt dificil compliment.

La nova ordenanca aborda diversos elements; I'adaptacié de |'aplicacié de I'ordenanca a
les singularitats territorials, les condicions de les terrasses en |'espai public i els seus
elements, les condicions del servei i la governanca i gestié de I'ordenanca, que es reforga,
aquesta darrera, amb la creacié d'una ponéncia tecnica de terrasses, amb |'objectiu de
donar suport a les estructures tecniques dels districte en la correcta aplicacié de la
normativa.

Actualment, la proposta de modificacié ha iniciat la seva tramitacié administrativa i es
troba en fase d’informacié publica i d’al-legacions.

Amb l'objectiu de compartir i contrastar la proposta sobre la reforma de I'ordenanga, es
planteja un procés de participacid. Aquest procés ha de permetre una recollida oberta de
propostes i consideracions de la ciutadania mitjancant la plataforma Decidim i un debat
tecnic sobre els continguts en el marc d’'una comissié de seguiment amb els agents de
ciutat implicats en el projecte

Aqguest procés s’emmarcara dintre del periode d’informacidé publica, amb I'objectiu de
considerar el conjunt de les aportacions en la redaccié del document final.

El present informe recull els resultats de la segona sessid de la Comissié de Seguiment del
procés, desenvolupada el dia 02 de Maig de 2018.
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Segona sessi6 de la Comissid de Seguiment del procés participatiu
Dades basiques

Data, hora i lloc: 02 de maig de 2018 de 17.00h a 18.30h, a la sala Barcelona de la Gerencia
d’Ecologia Urbana, Av Diagonal , 240, 2a planta.

Convocatoria: la convocatoria de la jornada participativa es va realitzar mitjangant correu
electronic a diferents entitats relacionades amb I'ambit. La convocatoria per correu
electronic es va reforgar amb una trucada telefonica per confirmar la recepcié del correu
electronic i confirmar les persones assistents.

Participants: la sessié de la Comissié de Seguiment va comptar amb I'assisténcia de deu
persones, representant a un total de nou entitats de la ciutat de Barcelona. En concret, van
assistir a la jornada representants de les seglients entitats: Barcelona Camina, Col-legi
d’Enginyers, Consell de Gremis, FAD, Gremi de Flequers, Gremi de Restauracié, Gremi
d'Hotels i Pimec-Comerg. Per part de I’Ajuntament de Barcelona han assistit representants
de l'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat(IMD) i de I'Institut Municipal del
Paisatge Urba i la Qualitat de Vida (IMPUiIQV), a més de la Geréncia d’Ecologia Urbana.

Metodologia
La sessi6 de treball s’ha desenvolupat en dos moments diferenciats:

Una primera part informativa dels resultats del procés participatiu desenvolupat, tant de les
sessions presencials territorialitzades, com dels mecanismes online.

Una segona part, durant la qual es va donar pas a un torn obert de paraules de les persones
assistents.
Resum de la part informativa

El Sr. Xavier Moreno, responsable de participacié de la Geréncia d’Ecologia Urbana de
I’Ajuntament de Barcelona, ha comencat la presentaciéo fent un recordatori del procés
desenvolupat, els seus espais i mecanismes:

Comissid de Seguiment, constituida per les persones representants de diferents entitats de
la ciutat. La seva missid és vetllar perqué el procés participatiu s’esta desenvolupant amb
total garantia i que inclou tots els agents que hi sén vinculats a I'ambit de debat.

Debat online, mitjancant la plataforma digital Decidim!, per tal d’obrir al gruix de la
ciutadania el debat i el recull d’aportacions.

Debat presencial. S’han organitzat fins a cinc sessions de debat territorialitzades, a cinc
zones on hi ha una major controveérsia i/o interés amb I'aplicacié de la normativa (Gracia-Vila
de Gracia, Eixample-Sagrada Familia, Sants-Poble-sec i Hostafrancs, Sant Marti-Poblenou, i
Districte de Ciutat Vella). L'objectiu dels tallers sera portar el debat als territoris per tal de
veure com hi encaixa la norma.
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Respecte els resultats dels diferents mecanismes s’apunten diferents consideracions:

Les sessions territorialitzades s’havien concebut com un espai de debat amb les entitats i els
agents més vinculats a I'ambit d’actuacié de les diferents zones, de manera que la
convocatoria no ha estat general, oberta a tota la ciutadania. Malgrat aix0, es considera que
I'assisténcia en global, pel conjunt de les cinc sessions plantejades, ha estat baixa.
Numericament s’ha registrat |’assistencia de 43 persones. A la sessié de Gracia es va registrar
I'assisténcia de 10 persones, a la de I'Eixample només va assistir una persona de les
convocades, a la sessid de Sants es va registrar |’assistencia d’onze persones, la sessio de
Sant marti es va haver d’anul-lar per manca de persones assistents, i a Ciutat Vella es va
registrar la major assisténcia amb un total de 21 persones assistents.

S’ha registrat una participacié activa de restauradors i entitats de comerciants a la major
part de zones, mentre que les associacions veinals han declinat participar, perque critiquen
el contingut del document i també el moment en el que el procés participatiu s’ha
desenvolupat en el conjunt del procés de modificacié de la normativa

Han estat sessions de caracter principalment informatiu i de resolucié de dubtes plantejats
per les persones assistents sobre l'aplicacié de les modificacions plantejades i sobre la
normativa actual. La part propositiva ha estat minsa per la manca d’aportacions per part de
les persones assistents.

En relacié a les aportacions recollides a les diferents sessions es presenten organitzades
segons els diferents aspectes inclosos a la modificacié:

1.-Distancies
No s’han recollit aportacions

2.-Ubicacié

Reforcar el control i la inspeccid de la ocupacié de terrasses i els seus elements a I'espai
public per que s’ajustin a la norma i no provoquin molésties.

Considerar les particularitats de I'espai per decidir la optima ocupacidé de la terrassa, i si
s’escau, permetre la instal-lacié al front de la facana.

Considerar el caracter particular de Joan de Borbd en relacié de la ubicacié de les terrasses
dels seus locals al front de la facana.

3.- Elements (para-sols, paravents, jardineres, testos, mobiliari auxiliar, il-luminacié , estufes,
elements publicitaris, mampares, pissarres, faristols)

Aclariment l'efecte que té la prohibicié d’estufes a partir del 2025 en relacié a les
conseqliencies en |'escalfament global.
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Reforgar el control i la inspeccid de la retirada d’elements en I'espai public, tant durant en el
dia a dia com en periodes d’inactivitat de les terrasses (mesos que estan tancades).

Flexibilitzar la tipologia i/o disseny de mobiliari que es permet a les terrasses que no es
troben dins el régim d’ordenacid singular.

Homogeneitzar criteris estétics d’elements i disseny dels mateixos amb a les zones amb
criteris territorials

Eliminar els elements de muntatge, fixacid i ancoratge de mobiliari i elements de terrasses
que després queden a I'espai public.

Es proposa la possibilitat de combinar moduls basics amb moduls reduits.

4.- Condicions dels establiments
No s’han recollit aportacions

5.- Ordenacions singulars i distribucions prévies
Aclariment de la situacid transitoria en la que es trobaran les ordenacions singulars en cas
gue s’aprovi la norma. Vigencia, capacitat de modificar-se, etc.

6.- Zones de criteris territorials
No s’han recollit aportacions

7.- Zones d’excel-léncia
No s’han recollit aportacions

8.- Llicéncies
Possibilitat d’ampliacié de terrasses amb llicencies vigents quant s’ajustin a les condicions de
la nova normativa.

9.- Sancions
No s’han recollit aportacions

10.- Comissid Tecnica i Ponéncia Técnica de terrasses
Reforcar criteris unitaris que permetin I'aplicacié de la Norma de manera igualitaria a tota la
ciutat.

11.- Aspectes diversos que no es modifiquen
El nombre de taules a les terrasses hauria de ser proporcional a I'aforament interior del
local.

Reforg dels sistemes que permetin garantir el compliment d’horaris per tothom.

Definicié del marc legal en relacié a les terrasses vers I'aplicacid de la llei mediambiental pel
que fa al soroll.
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Aclarir si la terrassa podra superar I'aforament interior.

12.- Altres
Prohibir els captadors de clients fora dels limits del local.

Falta d’homogeneitzacié de criteris el que donara com a resultat una ordenanca a la carta.
Necessitat d’'una norma que permeti les particularitats i que treballi cas per cas
Cal aclarir la situacio de les terrasses en porxades

Utilitzar les terrasses i els seus elements com a element de caracter public en hores de baixa
ocupacio.

El Sr. Xavier Moreno finalitza la part informativa fent referencia a les properes fites del
procés. En aquest sentit, es preveu elaborar un informe final de resultats , que aplega els
informes de les diferents sessions. Aquest document s’enviara a les persones integrants de la
Comissid de Seguiment per tal que el puguin validar en un periode de maxim deu dies durant
el qual es podran realitzar esmenes. Un cop validat sera enviat a totes les persones
participants. Posteriorment s’elaborara un document de retorn, en el qual es recollira el
desti motivat de les diferents aportacions.

Resum del torn obert de paraules

Durant el debat es recullen diferents aportacions, que han estat respostes pel Sr. Xavier
Moreno i també pel Sr. Xavier Olivella, Gerent de I'Institut Municipal del Paisatge Urba i la
Qualitat de Vida (IMPUIQV):

Montse Bosch del Consell de Gremis pregunta si les al-legacions presentades per diferents
entitats durant el periode pertinent seran incorporades als diferents documents del procés
de participacié. En aquest sentit, Xavier Olivella respon que les al-legacions han de ser
respostes una a una, mentre que les aportacions durant el procés participatiu es respondran
de manera conjunta. Aquestes sén elements a valorar per part de I’Ajuntament i que poden
ser incorporades en cas que es consideri adient.

També demana quan es preveu que es responguin les al-legacions. Xavier Bella respon que
en agquest moment les al-legacions s’estan analitzant per valorar la seva incorporacié i es
preveu que siguin presentades als diferents grups politics per tal de cercar el seu
posicionament i cercar el consens politic per a que puguin tirar endavant.

Montse Bosch consulta si les persones membres de la Comissid de Seguiment tindran
coneixement del text definitiu abans que aquest arribi al Ple per la seva aprovacié. Es respon
que la Comissié de Seguiment tindra coneixement dels resultats del procés participatiu. No
tindran coneixement previ de les incorporacions definitives fruit de les al-legacions doncs
sera el Ple el que aprovi el text definitiu. Es preveu treballar el text préviament entre els
grups municipals per tal de consensuar el text definitiu per tal que pugui ser aprovat.
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Ole Thorson de Barcelona Camina valora que les propostes haurien d’estar presentades en
planols per tal de poder ser millor valorades. Es pregunta si s’ha tingut en compte aspectes
de detall com I'existéncia de tanques que estan massa a prop dels vianants, o I'existéncia
d’elements que puguin afectar a la visibilitat de ciclistes, vianants i vehicles, per tal d’evitar
accidents. També es reflexiona sobre la possibilitat de controlar que els establiments
comercials no utilitzin la via publica com aparadors o expositors, amb elements que limiten
I'espai i dificulten I’accessibilitat dels vianants.

Xavier Olivella explica que sobre els criteris de seguretat I'ordenanca del 2013 havia treballar
a fons aquests aspectes. Indica que fer una norma general és complex per tractar aspectes
particulars. L'esperit de la norma és que el Districte tingui la potestat de tractar aquests
aspectes particulars segons cada situacié.

Josep M2 Mila, del FAD, valora positivament aquest aspecte perque considera que es pot
anar a parlar amb el Districte per negociar i treballar cada cas en particular.

Jordi Pujol del Gremi de Flaquers pregunta si aix0 vol dir que es pot anar a demanar al
districte que per gliestions de seguretat es retirin tots els contenidors d’escombraries que
limiten la visibilitat a la sortida dels guals. Xavier Olivella comenta que existeixen canals per
realitzar aquestes demandes. De tota manera, valora que normalment s’intenten col-locar
en espais que no limitin la visibilitat, especialment a els cantonades.

Respecte els elements addicionals de la resta d’establiments, I'ordenanca no recull aquest
aspecte, perd la normativa pertinent prohibeix aquesta practica. Una altra cosa és que
I’Ajuntament tingui la capacitat per fer complir la norma en tots els casos. Jordi Pujol valora
gue Flors Navarro ocupa l'espai public i que es fa un tractament desigual. Xavier Bella
manifesta que el Districte ha realitzat accions per corregir aquesta situacio, i recorda que
legalment hi ha alguns establiments com floristeries i fruiteries que si que poden tenir una
part del génere a la via publica.

Josep M2 Mila reflexiona sobre el fet que s’ha valorat la participacié com a baixa i si es treu
alguna conclusié al respecte. Es respon que la convocatoria ha estat selectiva, adrecada
Unicament a entitats, aspecte que ha influit en el nombre de participants. Per altra banda el
moment del procés, també ha esta un element que pot haver influit en la baixa participaci,
especialment perqueé les entitats veinals consideren que han quedat fora de la negociacié
préevia i han decidit no participar, aspecte que ha afectat a la participacid. Respecte aquest
fet, es comenta que el Gremi de Restauracid va promoure una iniciativa popular amb
recollida de signatures per tal de modificar I'ordenanca, que va rebre suport dels diferents
grups del consistori. En aquest sentit 'equip de govern ha negociat els criteris per la
modificacid amb el Gremi de Restauracié i la resta d’entitats s’han sentit apartades de la
negociacié. Es comenta que actualment la FAVB esta realitzant una recollida de signatures
per tal de fer un text alternatiu, i si aconsegueix suport politic es podria tornar a modificar.
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Xavier Moreno explica que hi ha diferents criteris per tal de valorar la participacié. Indica que
el quantitatiu no és habitualment el més important, perqueée cal assegurar-ne d’altres, com
per exemple la diversitat i la pluralitat. El criteri de diversitat s’ha assolit durant el procés
perqué han participat persones de diferents perfils a les sessions (entitats, técnics,
comerciants, gent gran, gent jove,...). El que no s’ha assolit de la millora manera possible és
el de la pluralitat, és a dir el fet que les diferents visions existents sobre la tematica
estiguessin presents a les sessions, per tal de ser tingudes en compte a I’hora de prendre la
decisio final.

Jordi Pujol demana que es faci un resum del moment en que esta la tramitacié i de les
diferents fites que resten per assolir, perque el fet que I'ordenanca pugui ser modificada
posteriorment per canvis politics i demanda ciutadana, li genera certa incertesa.

Xavier Olivella comenta que ara s’ha acabat el procés de participacid i el procés
d’al-legacions. Ara I’Ajuntament ha de valorar tot i redactar un text alternatiu de I'ordenanca
que haura de ser presentat en plenari per a la seva aprovacid. La voluntat és que el procés
finalitzi durant aquest mes, tot i que es podria allargar fins al segiient. Comenta que existeix
la possibilitat, com amb qualsevol altra norma, que qualsevol ciutada/na recollint les
signatures pertinents pugui forcar el debat d’'una potencial modificacid, per tal de valorar si
una modificacio té el suficient suport i si té un impacte substancial, per tal que la majoria de
grups del consistori li donin suport per generar una nova modificacid.

David Jimenez, del Col-legi d’Enginyers, pregunta com s’escull quina de les al-legacions
transcendeix en la modificacié de I'ordenancga. Xavier Olivella comenta que les diferents
opcions plantejades es presenten a l'equip de govern, es valoren les consideracions
tecniques al respecte de cadascuna, i I’equip de govern decideix si les incorpora o no al text
definitiu.

Ole Thorson comenta que la determinacid de I'espai lliure per als vianants és un debat
tecnic. Indica que un seguit d’observacions realitzades des de fa anys estableix com es
comporten els vianants en funcié de la situacié. Manifesta que hi ha una modificacié del
comportament si 'espai disponible esta per sota dels 2,5 metres. Considera que aquest
aspecte caldria tenir-lo en compte en I'ordenanca final.

Xavier Olivella comenta que l'espai disponible a les voreres dificulta poder disposar de
terrasses i mantenir aquest criteri. Considera que cal tenir en compte la qliestié de les
densitats i cercar un equilibri entre els usos i els drets de tots els ciutadans.

Ole Thorson insisteix en que cal utilitzar indicadors més tecnics per dibuixar la ciutat.En
aquest debat, Jordi Pujol indica que els restauradors aporten als pressupostos municipals
amb la taxa que paguen per les terrasses, per utilitzar espai public.

Xavier Olivella comenta que el que aporten és un import infim, i més en comparacié amb el

percentatge que la terrassa els pot suposar a la facturacié del local. El que I'’Ajuntament
cobra per les terrasses és poc, potser pot estar al voltant de 50 centims per taula al dia.
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Nuria Trinidad comenta que ella va realitzar una proposta a través de la plataforma Decidim,
en la qual manifestava que caldria regular la possibilitat que les persones residents a
Barcelona puguin utilitzar les terrasses en horaris que culturalment no estan establerts per
dinar o sopar, sense veure’s obligats pels restauradors a realitzar una consumicié que vagi
més enlla de prendre una beguda i una tapa. Troba que la pressié turistica i els seus habits
diferents pel que fa als horaris de dinar i sopar estan desplagant als autoctons de les
terrasses sind realitzen una consumicié equivalent.

Es genera un breu debat sobre la possibilitat que els restauradors puguin realitzar menus a
les hores que considerin i també sobre si existeix dret d’admissio als locals.

Montse Bosch confirma que aquesta practica es déna i que ella s’ha vist obligada a demanar
el llibre de reclamacions per poder consumir una beguda a una terrassa a una hora que el
restaurador establia que calia dinar.

Jordi Pujol entén que I’Administracié no ha de poder establir al restaurador que ha de fer o
no. Si que entendria que I’Ajuntament cobrés una taxa superior als restauradors per utilitzar
I'espai public amb una terrassa, per tal de contribuir en major mesura a les arques

publiques, pero no establir horaris per realitzar diferents consumicions.

Es valora que aquestes practiques suposen un greuge comparatiu amb la ciutadania que
resideix i que sosté la ciutat amb els seus impostos.

David Jimenez, indica que no ha pogut trobar a la pagina web del procés els documents
generats a partir de les diferents trobades. Xavier Moreno mostra com accedir-hi.

Jordi Pujol demana aclarir com queda la qliestid de les ordenacions singulars.
Xavier Olivella confirma que transitoriament les llicéncies a les ordenacions singulars poden
tenir com a maxim una vigencia de dos anys. El que pot passar es que I'ordenacié es podria

modificar en aquest periode si es considera convenient.

Jordi Pujol manifesta el seu desacord amb la inclusié d’un criteri de proporcionalitat a I'espai
destinat a la terrassa en relacié a 'aforament interior del local

Tancament de la sessid

Sense més comentaris es dona per tancada la sessié.
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7. Resum de les aportacions del decidim

El procés participatiu per a la modificacié de I'Ordenanca de Terrasses s’ha realitzat de forma
presencial i digital paral-lelament, procurant generar espais tant pels colelectius i entitats
més vinculades a la tematica que tractava com pel veinat.

Amb aquest objectiu s’ha habilitat un espai especific al web decidim.barcelona
(https://www.decidim.barcelona/processes/terrasses) des d’on s’han pogut fer aportacions i
accedir a la documentacid i material de suport, aixi com a les actes de les sessions.

A la pagina del decicidim s’ha pogut recollir les seglients aportacions:

— Utilitzacié de les terrasses i els seus elements com a element de caracter public en hores
de baixa ocupacio.

— Fer una part de terrassa extra, sense despeses només per gent del barri amb autoservei.
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8. Avaluacio del procés participatiu

D’acord amb l'article 31 del Reglament de Participacié Ciutadana que parla sobre I'avaluacié
del procés participatiu s’"han definit els seglients indicadors d’avaluacid: durada de la sessio,
adequacié de I'espai, organitzacié de la sessid, informacié rebuda i material de suport, temps
de la sessi6. També s’ha recollit informacié relativa a la valoracié global del taller i a la
possibilitat que I'avaluat tornés a participar en una iniciativa o sessié similar. Finalment, s’ha
recollit dades sobre el sexe dels participants i la seva edat.

Per tal d’avaluar aquests indicadors es lliurava a l'inici de les sessions una enquesta que els
participants complimentaven i retornaven al final de cada trobada.

De totes les persones participants s’han rebut setze respostes. Del seu analisi se’n desprén
una molt bona valoracié del conjunt dels indicadors. Tant sols la durada i I'organitzacié han

rebut valoracions negatives, tot i que en cap cas majoritaries respecte del conjunt.

Pel que fa a la valoracid global, també ha estat molt positiva i el conjunt dels participants
han afirmat que participarien en una sessié en el futur.

Valoracio de la durada

Malament;
13,3

Molt bé;
20,0

Bé; 66,7

Valoracié de I'espai

Molt bé;
35,7

Bé; 64,3
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Valoracié de I'organitzacio

Molt bé; Malament;
6,3

Bé; 68,8

Valoracio de la informacio rebuda

Molt bé;
28,6

Valoracié del temps per participar

Molt bé;
21,4
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Valoracié global del taller

Molt bé;
8,3

Bé; 91,7

Tornaries a participar en una experiéncia com aquesta?

La totalitat de les persones que han donat resposta als qliestionari de valoracié manifesten
que tornarien a participar en un altre procés participatiu.

Dades sociodemografiques

Edat

60 a 69
anys; 12,5

50a 59 nys; 18,8
anys; 18,8

40a49
anys; 50,0
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Sexe

La presencia de dones entre les persones que han valorat les sessions ha estat superior a la
dels homes.

Home; 37,5

L'enquesta també permetia reflectir comentaris sobre les sessions. En concret, es van
recollir els seglients:

— En castellano y mas directo, mas corto.

— Estudiar cas per cas és molt important, ja que cada cas té les seves peculiaritat
— M'ha agradat molt I'explicacid, clara i objectiva

— Miillor que I'exposicio es faci davant
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9. Annexes

Informe justificatiu i de necessitat del procés participatiu.
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INFORME DE PARTICIPACIO DEL PROJECTE DE MODIFICACIO DE L'ORDENANCA DF

TERRASSES DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA

Amb motiu de (3 tramitadcid del projects de modificacd de I'Ordenanga de Terrasses s'han dut
@ terme diversos procediments de mteracdd | consuta amb ls ciutadania per tal de donar
compliment a bes previsions normatives | tamdé a la Imprescindible participacié dutadana en
Felaboracio de les narmes de caracter general de 'Ajuntament de Barcelona. En aguest sentit
§"ha fet el Tramt de consulta prévia; les dverses participacions chutadanes durant Faplicadé
de la vigent ordenanca d'aprovaco de les Ordenacdions Singulars a cada districte | tambéd 3
traves de |s Comissio Técnica de Terrasses.

3) Antecedents

La vigent Ordenanca de Terrasses, aprovada pel Plenari del Corsell Municipal & 20 de
desembre de 2013, prevey com wis dels sous objectius afavorir eguilibel entre s usos de les
terraszes | ebs usos col-lectius de Fespail pobiic, garantint par una part la qualtat dels espais per
a clutadanes | weirs | la convivincia cutadana |, per Faltra, ol supert i promecia de Factivtat
econdmica dels sectars de restauracid i assimdats,

L'antrada an vigor, 1 e gener de 2014, de FOrderanca de Terrasens, va comportar notables
AFOSTALS e b seva splicacis, entre o altres, en & comgliment de les condicons d’ublcaca de les
torrasses previstes a aniche 9, en el de les disthnoies previstes ofs artickes 10 11, | del régim transitor!
dadaptecd de bes Ticenoes vigents previst 2 b dsposiod transkona segora de fordenansa.

Areses s disfuncons detectades en I'aphcacio de 7OT, (manca de flexiblita: per adapearla al
territori), |a disconformitat dels agents afectats, el Plenart 28 de Juliol 2015. va apravar Vinici
o’un procés de revisio de I'OT.

£] 22 de setembre 2015 o5 va presentar a la CEUM |a Mosura de Govern: Impuls a la
Modficacio de 'Ordenanca de Terrasses. Entre les masures a curt termini, encamegiva ala
CTT (Comissio Técnica de Terrasses) una modificacid puntual dé |a DT 2% | una propasta ¢ ajust
de les distancles prevista per 3 propla OT 2 la Dsposicio Fral 18

Predsamens 1 pel que f3 @ aquest Jtim punt, el Plenar del Consell Murmiciaal, en sessid
celebeada 1 dabeil de 2016, va aprovar definitivament la medficacit dels spartats 112 de
Farticle 90 {Comissid Téenica de Terrasses) i de les lletres b) i ¢) de la Disposicié Transtoria
Segons (Tickneies vigents 3 Fentrada en vigor de 'Ordenanca).

Arés el temps transcorregut des de |a seva entrada en vigar, I'Ajuntament de Barcetona i @l
Gremi de Restauracid de Barcelona han acardat les bases per tirar andavant una modficacio

@
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dit 'Ordenanga de Terrasses que L faci meds comprensible | splicable | Fadapti 4 les necessitals
reats gl veingl, eb restauradion i el terntori.

L4 Comissid de Gorvern wa aprovar = 22 de novembee de 3017, esercir la eiclatbva normati,

Fralmeznt la Comissic I:I'El:l:\l:lgla, Liriardsaree | Miablliat, sn sesshs de FL de teboer de 2008, va
stordar aprovar inicalment ls modificacié de F'Ordenanga de 20, de desembre de 2003, de
teaTasses, soEmatre-la A infonracd pdblica per un termini g8 trenta dies a compoar de
Fendemd de |y sevs pubbcecia o Bastlleti Oficial de la provinda | @ondre-a a traves del web
da Fajuntamant, Tambd wa sproear b juspendit cautelar de Paplicacid de b lletra b) relativa a
la sbicackd de terrasses davant ded local, | la Befra o) refathva al nombre de saritars, de la
dlisposi G trasmitdria wegoen de "Ordenanga, de 30 de desembee de 3013, de tervasses, gue
entrarien en vigor I'1 de gener de 2018,

Aguest acord va sar publicat al Butlleti aficial de ke provincia de RBemcelons, de 8 de febrer de
D018, per | qual cosa &l berminl dinformacia plblica esva inidar Fendemna, dia 9 de fehrer, |
finakgzary al prapar 13 S marg de 2008

Pl e P L3 pedeit 'infoemecid piblica, tote b documariacd relativa al projecie de
miadficacks de I'Ordananca asta a Fabast de la ciatadania &l web i al portal de (ransparendia de
I'Ajuntament de Barcelora | af web de Finstibut del Paiseige Urba |l Qualeat de vida.

Bl Problemes gue es vol sobacorar amb la Inldativa.

La proposta de modificacia de MOrdenanga pretén actualitzar ia normatisa Wigent par garangir
I'equilibri entre Fils ciutadd de Fespal pisic | Factivitat comerdial | corragir las disTumiang quss
s'han generaten by seva aplicacid. Es tracta, en definitiva, de regular cormectamant una figura
mokt arelada | caracterstica dal Fardorn urbd de Barcelona com soam leg Dervasses,

€] La necessitat | operurital de la seva aprovacid.

Ex considera qua |3 progasta de mocicasid que es presents ds apertuna | recessheia, stems
s distuncions & les quals §'ha Tet refesbncia antedoemsenl | 8l cansens sobre gl deg articulst
que pRrmetrd estable un marc de relarkncia més comprensibile | sdaptabie s ks necessitaty
dils imeressas afectats,

d} Els abjectivs de la norma.
La pregeita prabdn schs e b normative wpent per garantic Feguilibri entre Piis cutads de
Pegpdi pobbc i Factrdtal comendial | iorregr kes disfuncions gue sthan gererat en b seva aplicacis.

El coetingut especific de la norma es proposa que contingui kes condicdions generals de |es
terraddes a l'espal poblic &=n les guals o5 definebon una strie de condicions relatives al bon O
de I'espai piblic | Feguiibri d'activitats que 5'hi duen a ferme:

~  Eg propess que e prevegi que el criter d ubicacis de ket terradies davent del lacal
s ui preterenl, tal i que e podrd Nexibilitsar enali casos on ey corskes| necessar;

—  Es proposa que es presegl b possibilitat d'augmentar la lngSud de Beg tHrmasses,
semgpre de forma justificada; .

—  Palque Ta & les distircies minimes sk efemenis rbans, 23 proposs gue es presegi que
siguin orientatees, i gue es detalin en una annex de fordenanga;

76



Ajuntament
de Barcelona

4

aam

Il de Fanatge Urbd 1 1e Gue el de Vidke
]

As Dumsacas 62 p 21
0208 Darceices
Tl 228429 04

o

Bt S
WA DT CRNRREG N

~  F5 proposa que &5 preveg en carrers de varers diferendada, que es mantingul llure
ofentativament un 50% de I'smplada del total de |a vorera, preferentment entre la
Tagana ila terrasss; de manera justdicads & pugul adoptar una altre disposickd de
'espai e, amb s participacio dels restsuradors | |'Institut Municpal de Persones
amb Discapacitat,

=~ Pel que fa 3 les singuilaritats terrtorials, 05 proposa Gue 85 pravegin regdadions
penerals per tota la clutat amb flexibilitat per adaptar-les a les singsaritats de cads
districte.

~  E5 proposa que s prevegi b creadd de Zanes de criteris territorials, en les quals
I'Ajuntamsent de forms excepaional pugui concretar aspectes de |a regulacia general.

-~ Es proposa que es prevegl @ creackd de Zones d'exceHEnca de terrasses s guals
hauran de compiir amb uns estandards superiors de cualitac,

-~ E5 proposa que es prevegi eliminecid de les figures d'Ordenacid Singuler | de
Disposicié Prénvia per 3 noves regudadons.

~ Es proposa que es preveg! gue les estufes es puguin utfitzar en temporada &' hivern i
se'n imil a poténca;

~ S proposa que & praveg mantenir els hoearis actusls de les terrasses;

- Es proposa que es preveg la creacid de la Panéncia Téonics de Terrasses com
Instrument de suport a les estructures tocnigues dels districtes | que vetlli per
aplicadd correcta de fordenanga.

~  ES proposs gue es prevegl una previsio de renovackd d'ofic de bes licénces vigents a
I'entracds en vigor del nou text articulat.

- Es proposa gue es prevegin nous criteris pel gue £2 al négim sandonador.

#) Les possibles solucions alternatives regulatories o no reguiatories.

Atesa 8 shuadd actual de Faplicackd de I'Ordenanga, es considera que no hi ha sclucions
alternatives, regulstivies o no, que puguin donar resposta immediata a les disfuncions
esmentades.

1. TRAMIT DE CONSULTA PREVIA
Dr'acord amb o6 establert a Marticle 133 de |2 Uied 39/2015, 0’1 d'cctubre, del Procediment
Administratis Comi de les Administracions Pibligues, amb Fobjectiv de méllorar la participadio
de 3 outadania en el procediment d'elaboracid de narmes, amb cardcter prew a Nelaboradd
del projecte d'ordenanca, 05 va dur a terme una consulta pabica, a través ol portal web de
I'AjJuntament de Sarcelona, amb V'objectiu de recollir I'opinid de la ciutadania | organitzacians
més reprosentatives potencialment afectades per |a futurs norma sobre:

En compliment del esmentat, es van fer aportacions que segueten:

a) Valoraclons de les opinlons | aportacions realitzades en of tramit de consulta pablica
prévia.

A
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Diires ded bermind de consulta pdblica prinda prendss a lamicle 133 de ly Uei 301015, o1
d'ociubre, del Frocediment &dministrativ Comi de kes Administracions Pabliques, refatiu a la
modificacia de I'Ordenanga, de 20 de desembee de 313, de terrasdes, o van presentar les
RN CRINIGND | aparlacicn;

3

Aispciacih Catalara per s la Integracid del Cec, presentada en data 9 de gener die
DE, referencia (RIS 2EA00MY,

% Aporfacions: Oposiod a la modificacid; proposta gue s'aprafundeisi &n
I'mplicacid de Fomderanga achal | o seu desensolupament; Fespai pobie e
espai de conviiEncia, | ha o ser eminentmant gl & mercantilitzacs i
privatiAzadc de Pespal pablic i la prolferacid sense contral de terrasses ha
incrementat les incidéncies per manca d' accessioiitat a la cutat i ha et
desaparéiver nombrasos elements urhang dels canmars, hasis per a la vida
quotkdiara.

Pere Marird prosentada en data 9 36 genar de 3018, relersncia IRIS FP520RNY.
= Aportaciong Regim d'horars de les terasies
Elana Guim presentacds endats 9 de gener de 2008, referincia RIS 2925080,

o Aportacions: Reduccd d*homaris d'obertora de les terrasses per a garantir el
degeiers del veinet i ks reduccid de b contaminracd apistica provocada pal
gl que 5'hi produeix en aguests espats exteriors.

Tiphaine Marguerie, presentada en data % de gener de 2008, referincia RIS
45250y,

< Agortacors: Reducc i de Fobemura en wung hara 2ot en dies Teiners {om &
festius.

Federacion ECOM, praseniada &n data 9 de gener de 2018, referdncks IRE BB0ZDNY.

o Apcmacions: Opasici a b madilicadid; propodta que s"aprofundeid &n
Faplicachd de Pordenanca actual i el seu despnvalupsment; Fesgesl pobiic és un
SHas i coreiv@ngin, i ke de ser erminentment pablc; by mercandilitzacid
privaticeacid de Fespe pobbc i s profferacid sends cantrod de tenasses ha
inprevnentan ke incidingies per manca J sooesiidicet & la cutat i ha fet
desapartiner nombngsad elsments urbars dels carrers, basics pera lavida
geatidiana,

Federacid d'Aesociscid de Veins de Bartelona, presentada en data 5 de gener de 2018,
referénca IRIS GSTO0DN,

< Aportacons: Blindar | estendre la figura da les ardenacions siegulars i les.
distribucions prindes, imgulsas noemes oom plameniarse, como ho sdn els

plares d'usns, qua avitin la converss? @ espal poblic en un menadultiu

o estabilimenils de restasracio: myvisid a ls baics amb caracter general dels

78



Ajuntament
de Barcelona

I Ajuntament
uuam.
it ool Paleatge Ursh | o Ouatts o Yios
Godow

Ay Drptanwn Bt
S0 Rwtaore

Te 2% %05
rovlbon ot

W ben oot dese D te

horoars de terrasses permesos 1 I'opcid de restriccions superiors especialmens
ok 3mbits on hi ha concentracd de terrasses, com és of cas de places,
passejos, rambles, . per tractar-se d'un factor molt refievant de contaminacid
aclstica per als veins situats a 'entom, ala com per garantir of dret al
descans.

7, Assoc. Sensivlitzacld Envers, presentada on cata 9 de gener de 2018, referénda
1816DNV.

o Aportacions: Oposicit 3 la mod¥icacld; proposta que §"aprofundexi en
Faplicacio de Vardenanga actual i @l seu desernclupament; I'espal pablic és un
espal de conwivencia, | ha de ser erviesntvent pailic; la mercantiitzadsd |
privatitzacid de I'espai pibiic | la proliferacio sense control de terrasses ha
Incrementat los incidéncies per manca &'accassibilitat & 1s ciutas i b fet
desaparéleer nambrosos ements wbans dels carners, basics per ala vida
quotidiana.

TOtes Iquestas Opirions | aportacions s'han intorporat a l'expedient | es valoraran un cop
finalitzat el termini d"mformacié pdblca | deserwolupades les fases subseglents.

2. TRAMIT DE PARTICIPACIO CIUTADANA

£n segon lloc amb I'sprovacié imicial per part de la Comissid d'Ecologia Urbana i Mabilitat
s‘abre o preceptiu periode de partiKipedis ditadans prevists a fa e 35/2015. Un cop miciat el
tramit d'informackd plblica, d'acord amb les previsions del nou Reglament de Particdpadd
Cutadanra de "Ajuntament de Barcelona, cal establir un procés participatiu per tal de ampliar
ef grau de conelxemnent | dinformadio de |a refoma de I'Orderanca de Terrasses. L'objectiv
daguest procés ha de ser el de faciltar, més enf del preceptiu periode d'informacid pablica
per 3 la possibla prasentacid @allegacions 8 l'sprovad6 inical de la modficacie de
'ordenanca, que totes les parts Interessades domin 3 condixer ols seus plantejamerns §
suggerments scbre el tems per tal d'enriquir el grau de conelxement de les diferonss
sensibiitats sobre aquest tema, que ha estat cbjects do controversia pubdica en els darrers
Mesas,

En aguest tramit €5 proposa convocar dos processas; un de debat | deliberacid presencal
especalitzat amb ek acters mds impicats | un altre prooés en formet digital en ef marc del
projecte Decidin. Barcelona,

En reladié al pertil de les persones comvocades of debat, es poden identficar dos coldectius
dierenciats:

- Els implicats, que son aguells actors o agents econdmics | sockls sobre ofs que un canvi en la
normativa afecta | implica |2 seva ACTIVItat, Ja sigui pergud foemen part defs agents econdmics
gue fan s de les terrasses o bé perqué fa seva activitat incdiou vethar per 1a corracta erdenadd
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de 'espal plblic | dels usos gue aquest espai pablic acull, | que estenen 1s saya mirada sobre el
conjunt de la ciutat

Dintre d'aquest conjunt podem incloure entitats reaciones amb I'sctivitat econdmica de fa
restauracié, amb la promocsd d'elvos comercials o amb els dfererts modes de mobilitat de la
ciutat. Entre d'altres, es poden considerar Finstitut Munidpal del Paisatge Urbd, Pinstizut
Munidpal de persones amb discapacitat, Fem Plaga, Fem Rambla, SOS faric Granados, AV
Sagreds Famills, Barceloma Actha, Gremi de Restaurado, Consell de Gremis, Pimec-Comer,
Gremi de Flequers, Barcelona Comweg, BarnsCentre, Barcelona Oberta, P(A)T, Barcelona
Camina, BACC, CCUB, Cotlegl d'Arguitectes , CoMegi Enginyers. Caldegi o'Agarelladors,
Cambra de Comerg, PTP, FECALON, FECASARM, Gremi d'Motels, FAYE.

Alxi mateix, també cal considerar dintre del procés totes aquelles entitats, que malgrat o seu
caracter territorial, han pamicipat o poden tenir I3 voluntat de particpar en ls matériz gue
abords aguest reglament, en relacid a fafectackd que pagui tenir sobre of seu territor,

- Us Interessats, que son aguells actors que puguin manifestar interds per i matdris en
QUestio | que correspon al conjunt de la ciutadania de Barcelona.

Per e de garantic la pluralitat | diversitat en aquest procés es praveu promowe la panticipacic
activa de tota 4 cutadania mitiangant ka creacé d'un espei & s plataforma Decidim. Barcelona
que permeti fer aportadons sobre |2 proposta aprovada inicialment, A matei, € promourd
un debat entre el col-lectiv dimplicats.

Xivier Oliwel
Gerent

Barcelona, 6 de marg de 2018

80



Ajuntament
de Barcelona

Decret d’aprovacid i convocatoria del procés participatiu

0 tament,

fraloghy Urbana

ORGAN GESTOR: INSTITUT MUNICPAL PASSATGE URBA EXPEDIENT: GO02/2017

PROPOSTA DE DECRET

Atés que, d'acord amb Farticle 37.1d) del Reglament de Participacié Ciustadana aprovat pel
Plenari del Consell Municipal en sessid ded dia 6 d'octubre de 2017, ¢'han dimpulsar de
manera preceptiva, processos partidpatiug desermolupats amb ocasic de l'aprovacd de
modificacions d'ordenances muniipals de rellevantia clutadana especial.

Ates que fa vigent Ordenanga de Terrasses, aprovada pel Plenarl ded Consell Municipal & 20 de
desembre de 2013, preveu com uns dels seus abjectius afavorir 'equilibe entre ols usos de les
terrasses i els usos coblectius de I'espal pdblic, garantint per una part, ls qualitat dels espais
per a ciutadanes | vains | & convivencia ciutadana i, per l'altra, el suport | promocié de
Factivitat econbmica dels sectors de restauracio | assimilats,

Atés que es wol promoure ol debat | el contrast ¢'arguments entre la ciutadania | els
responsables municipals, 3 fi de recollir b2s seves opinions | propostes respecte la modificacid
de la ardenanga de terrasses,

ALES que es proposa valorar els suggeriments concrets d'aguells actors sobre els que un canyl
en la normativa afecta | implica |3 seva activitat, j@ sigui pergué formen part dels agents
econdmics que fan s de les terrasses o bé perqué & seva activitat Inclou vetilar per la correcta
ardenacié de Fespai pablic i dels usos que aquest espal poblic acull, | que estenen la seva
mirada sobre el conjunt de la cutat.

Per tot exposat anteriorment, proposo 2 la Quarta Tinenta d'Alcaklla, en (5 g jes seyes
atribucions conferides per Decret d'Alcaldia o'l de marg de 2018 de delegacid de
competéncies en matéria d'aprovacio | corvocatbria del processos participatius que es portin a
terme en Fambit de I'Area d'Ecologia, Urbanisme i Mobilitat, regulats en o Reglament de
Participacio aprovat pel Plenari del Consall Municipal en sessi6 dol dia & d’octubee de 2017 (en
endavant APC)

DISPOSI
Primer.- APROVAR el procés participatiu corresponent a la moodicacio de 'Ordenanca de

Terrasses, en base & des seguents especificacions praceptives, d'acord amb artide 23 del RPC:

a) Objecte def Procds

El procés de particpacd clutadana de I'Ordenanga de Terrasses té per objecte recollr les
consideracions clutadanes al voltant del procés de medificackd de ordenanca de terrasses.

b) Ambit territorial
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L'ambit territorial del debat, en relacid al procés de participacit de I'Ordenanga de Terrasses,
és el conjunt de la ciutat de Barcelona, en el benentés que la nova normativa es d'aplicacid al
conjunt del districtes de la ciutat.

c) Perfil de les persones convocades al debat

En refacid al perfil de les persones convocades al debat, es poden identificar dos col-lectius
diferenciats:

- Els imiplicats, que san aquells actors o agents econdmics | soclals sobre els que un canvi en la
normativa afecta i implica la seva activitat, ja sigui perqué formen part dels agents econbmics
que fan 0s de les terrasses o bé perque la seva activitat inclou vetllar per la correcia ordenacio
de I"espai piblic | dels usos que aguest espai peblic acull, | que estenen la seva mirada sobre el
conjunt de la ciutat,

Dintre d'aquest conjunt podem incloure entitats relaciones amb Pactivitat econdmica de la
restauracia, amb la promocid d'eixos comercials o amb els diferents modes de mohbilitat de la
ciutat. Tanmateix, tambeé cal considerar dintre del procés totes aguelles entitéts, que malgrat
el seu caracter territorial, han participat o poden tenir la voluntat de participar en la matéria
gue aborda aquest reglament, en relacié a Pafectacid que pugul tenir sobre el seu territori.

- Els interessats, que sdn aquells actors gue puguin manifestar interés per la matéria en
glestio i que correspon al conjunt de la ciutadania de Barcelona.

Per tal de garantir la pluralitat i diversitat en aguest procés es preveu promoure la participacio
activa de tota la ciutadania mitjangant |a creacio d'un espai a la plataforma Decidim.Barcelona
que permeti fer aportacions sobre la proposta aprovada inicialment. Aixi mateix, 5 promoura
un debat entre els collectius dlimplicats,

d) Organ administratiu responsable

Direccld de Comunicacid i Participacid de la Geréncia d'Ecologia Urbana de I'Ajuntament de
Barcelona.

e) Mombre, caracteristiques dels membres i funcions de la Comissié de Seguiment

La comissid de seguiment d'agquest procés incloura vint-i-quatre entitats. Dintre d’aguest
conjunt podem incloure entitats relaciones amb Vactivitat econdmica de la restauracid, amb la
promocid d'eixos comercials o amb els diferents modes de mobilitat de la ciutat. Les entitats
s0n: :

Bicicleta Club de Catalunya, Barcelona Camina, Barcelona Comerg, Barcelona Oberta,
BarnaCentre, Cambra de Comerg, Coordinadora Catalana d"Usuaris de la Bicicleta, Consell de
Gremis, Foment de les Arts i el Disseny, Federacié o' Associaciens de Veins de Barcelona,
Federacid Catalana de Locals d'Oci Nocturn, Federacid Catalana d'Activitats de Restauracid i
Musicals, Gremi de Flequers, Gremi de Restauracid, Gremi d'Hotels, I'Institut Municipal del
Paisatge Urba, Prevencid d'Accidents de Transit, Pimec-Comerg, Plataforma Transport Public,
505 Enric Granados,
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les funcions d'aguesta comissié de seguiment, d'acord amb Farticle 35 del Reglament de
Participacié Ciutadana de I'Ajuntament de Barcelona, sdn les seglients:

a) Emetre opinid sobre els instruments i la metedalogia concreta de debat proposats, suggerir
les modificacions que consideri convenients | emetre informe. A aguests efectes pot demanar
apinid a la Comissio Assessora dels processos participatius,

b) Fer el seguiment del funcionament i Feficicia dels instruments de debat | recomanar
milloras,

¢/ Emetre informe sobre les esmenes presentades pels participants en els instruments
de debat respecte dels resurns formalitzats en les actes de les sessions.

d) Congixer i debatre l'informe de resultats del procés i afegir-hi suggeriments o millores,

€] Les altres que es deriven d'aquest reglament i les que se li encomanin amb el decret
d'aprovacid del procés o posteriorment.

Segon.- CONVIOCAR el procés participatiu corresponent a la modificacio de I'Ordenanca de
Terrasses, d'acord amb la proposta del grup impulsor i 'establert en Farticle 24 del RPC:

a) Periode d'actes | debats (no superior a 120 dies)
El periode d'actes i debats es desenvolupard entre 'L de marg | al 30 dabril,
b) Planificacid general dels actes | debats

- Debat, mitjangant la qual, i emprant les metodologies adequades, es promou el dialeg i el
contrast d'arguments i es recullen les aportacions dels participants. Aguesta fase s'abordard
amb cinc sessions territorialitzades en els ambits on s'ha generat més debat pablic en relacié a
I'Ordenanca de les Terrasses, En concrat:

a) Sessio ambit Gracia (amb especial atencio al barri de la Vila de Gracia).

b} Sessid Ambit Elxample (amb especial atencid al barri de |a Sagrada Familia),

£} Sessid ambit Sants (amb especial atencid als barris de Hostafrancs | Poblesec).
d] Sessid ambit Sant Marti (amb especial atencid al barri del Poblenou).

&) Sessid ambit Ciutat Vella.

Durant la fase de debat també s'habilitard un espai a la plataforma Decidim.Barcelona, on al
conjunt d'interessats en el procés podran obtenir informacié sobre el projecte i realitzar les
seves aportacions sobre la modificacid de I'ordenanga. Aquestes accions es desenvoluparan
durant &l mes de marc i abril.

¢} Documentacid i informaciéd necessiries

La documentacié necessiria per afrontar el desenvolupament del procés sera el text com plert
de la modificacio de I'ordenanga de terrasses i aguella documentacis que elaborara I"equip
tecnic per facilitar |a informacid dels participants sobre els continguts del projecte.
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d) Sistema d'informacié i comunicacié del Procés

Es creara un espai especific per aquest procés en la plataforma Decidim.Barcelona, que
permetra informar-se, comunicar-se i fer el seguiment de tot el procés de participacié. Es la
principal eina per garantir la transparéncia, tragabilitat i operativitat. Durant el temps que duri
el procés s‘obrira el debat i la recollida de propostes de forma on-line.

Aixi mateix, el canal de contacte amb el col-lectiu d'implicats sera també el correu electronic,
que s'usara per la convocatoria de la comissio de seguiment,

e) Formes de retorn

Es genera un document de sintesi del procés, amb les conclusions d'aquest i la descripcid del
propi procés, que es fara arribar a les persones participants | es fara puablic a la plataforma
Decidim.Barcelona per tal que sigui accessible pel conjunt de |a ciutadania.

f) Indicadors orientatius per a I'avaluacié del Procés

Es recolliran dades sobre el perfil de les persones que assisteixin a les sessions
territorialitzades per valorar el grau de diversitat i pluralitat del procés. Aixi mateix, 'equip
dinamitzador fara una breu valoracié del clima i la participacié de les sessions de debat.

Tercer.- PUBLICAR la present resolucié, al web de I'Ajuntament i a la plataforma digital
corresponent d'acord amb V'eétablert a I'article 24 del RPC.

El Gerent d‘EooIogia
Y1
1

nenta d’Alcaldia, p.d D.A 01/03/18
Z onformitat a |a proposta i la converteixo en resolucid endata 7 ~ o0~ 8
v
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PROCES DE MODIFICACIO DE L'ORDENANGA DE TERRASSES

SESSIO PARTICIPATIVA | DE DEBAT TERRITORIALITZAT. AMBIT DE L'EIXAMPLE.
10 d'abnl, 18.30 hores

Sala de plens de la seu del districte de I'Eixample, carrer d’Aragd, 311

QUESTIONARI VALORACIO

Molt bé Beé Malament Molt malament

Durada

Espai

Organitzacio

Dinamitzacid dels grups

Informacio rebuda

Temps per participar

Valoracio global del taller

Tornaries a participar en una .
pa P Si Mo
experiéncia com agquesta?

Edat Menys | 20- | 30- | 40- | 50- | &0-
de 20 29 | 39 | 48 39 | 69

700 mes

Sexe Dona Home

Comentaris

IMPORTANT: Retornar aquest formular en acabar la sessid participativa.

Gracies per la vostra participacio!
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Comunicats de les entitats declinant participar a les sessions del procés participatiu

COMUNICAT TERRASSES:

Davant la convocatoria per part de la regidoria d'Ecologia Urbana de
I'Ajuntament a una comissio de seguiment d'un suposat procés de participacio
de la modificacid de I'ordenanga de terrasses, les entitats i col-lectius declarem:

1. L'esmentat procés participatiu no existeix ni ha existit en cap moment, de
manera gue no t& sentit convocar una comissio de seguiment.

2. La proposta de modificacid de l'ordenanga de temasses ha estat acordada
exclusivament pel partit de govern i el Gremi de Restauracio, i
posteriorment refrendat per la gran majoria de partits de l'oposicid; ha superat
ja l'aprovacio inicial i espera I'aprovacio definitiva per a la qual compta amb =l
suport declarat de tots els grups municipals excepte la CUP; en cap moment
s'ha tingut en compte cap veu veinal

3. El moment de propasar un procés participatiu no és ara, havia de serfa
Messos

4. En el seu moment, MAjuntament va crear una Comissio Técnica de Terrasses
participada pel Gremi i per la FAVE; una vegada que el Gremi va boicotejar
aquest espai, va quedar buit i inutilitzat

5. Des daleshores, la wveu wveinal ha estat totalment ignorada; sens ha
comunicat les decisions, se'ns ha explicat un acord deslegitimat per la manca
de participacio | per ser essencialment una ordenacio del sector plblic dictat pel
sector privat en el seu interés.

Associacions de velns i velnes:

Sant Andreu de Palomar, Horta, Alerta Poble Sec, Clot Camp de FArpa, Sagrada
Familia, Joan Maragall de Guinardo, Casc Antic, Vila de Gracia, Gatic, Poblenou, La
Satalia, Paraguay-Per, Poble Sec, Centre Social de Sants,

Entitats i plataformes:

Associacio Catalana per a la integracio del Cec-ACIC, Asendinb, Calabria 66, Fem
Rambla, Femn Sant Antoni, Som Paral-lel, Plataforma Ostia, Plataforma en defensa de
la Barceloneta, Cercle de Sants, Assemblea de barmris per un turisme sostenible-
ABTS, Associacid Discapacitats de Catalunya, ECOM, La Megreta, La Base Poble
Sec, Assemblea per la Diversitat, Federacid d'associacions de veins i veines de
Barcelona-FAVB, Consell d'Associacions de Barcelona-CAB

Barcelona 22 de marg de 2018
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Benvolguts, benvolgudes,

Davant la convocatoria per part de la regidoria d'Ecologia Urbana de I'Ajuntament a una comissié de
seguiment d'un suposat procés de participacié de la modificacié de I'ordenanca de terrasses, les
entitats de la Plataforma Carrers per a tothom declarem:

1.I'esmentat procés participatiu no existeix ni ha existit en cap moment, de manera que no té sentit
convocar una comissié de seguiment

2.la proposta de modificacié de I'ordenanca de terrasses ha estat acordada exclusivament pel partit
de govern i el Gremi de Restauracid, i posteriorment refrendat per la gran majoria de partits de
I'oposicid; ha superat ja I'aprovacié inicial i espera |'aprovacié definitiva per a la qual compta amb el
suport declarat de tots els grups municipals excepte la CUP; en cap moment s'ha tingut en compte
cap veu veinal ni de les entitats del sector de la discapacitat.

3.el moment de proposar un procés participatiu no és ara, havia de ser fa messos

4.en el seu moment, I'Ajuntament va crear una Comissié Tecnica de Terrasses participada pel Gremi i
per la FAVB; una vegada que el Gremi va boicotejar aquest espai, va quedar buit i inutilitzat

5.des d'aleshores, la veu veinal ha sigut totalment ignorada; se'ns ha comunicat les decisions, se'ns
ha explicat un acord deslegitimat per la manca de participacié i per ser essencialment una ordenacié

del sector public dictat pel sector privat en el seu interés.

6. Justament la reunié sera el dia 22, ultim dia per a presentar al-legacions al text que previsiblement
s'aprovara.

Per tots aquests motius, no assistirem a la comissié que, com hem esmentat a I'inici del missatge, no
és de seguiment.

Salutacions.

Plataforma Carrers per a tothom
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Benvolgut senyor,

Li comuniquem que cap persona assistira a la sessié de "debat" (sic) en nom de SOS ENRIC
GRANADOS.

La nostra entitat manifesta aquesta negativa perqué el procediment endegat, en el seu
conjunt, es troba viciat per una situacid prévia d'evident abus de poder amb la finalitat de
beneficiar uns determinats interessos economics, impedint a efectes practics la participacié
real i efectiva de la ciutadania en el procés de modificacié6 de I'Ordenanca de terrasses
(veure document adjunt).

La modificacié que es presenta correspon a una mera transposicido de I'acord previ entre
I’Ajuntament i I’entitat “Gremi de Restauracié de Barcelona”, per modificar de I'Ordenanca
de terrasses vigent, incorporant a la reglamentacié municipal els canvis normatius reclamats
per aquesta organitzacié empresarial privada en benefici dels seus associats.

En el present cas, I'Ajuntament i el Gremi de Restauraci6 de Barcelona van pactar
bilateralment els canvis a la normativa vigent de terrasses, excloent la ciutadania, Aquest
acord acull integrament les demandes del grup empresarial esmentat i comporta la
consolidacié com a dret adquirit de I’explotacié economica de I'espai public pels operadors
privats, en detriment del dret col-lectiu a I’espai public.

Resulta especialment ofensiu per al veinat que es presenti ara com a "procés participatiu” el
gue simplement constitueix una estafa i una farsa: el mer procediment de validacié formal
del pacte previ entre I'ajuntament i el Gremi.

A sobre, representa una manifestaci6 asombrosa de cinisme afegit que al web de
decidim.barcelona s'arribi a afirmar que la proposta de modificaciéd aborda I'adaptacié de
I'aplicacié de l'ordenanca a les singularitats territorials, quan parteix de la supressié de la
figura de les ordenacions singulars de terrasses, per imposicié expressa del Gremi, que veia
en aquestes normes un fre als seus interessos d'ocupacié de I'espai public.

La nostra entitat ha vingut reclamant des la tardor de I'any 2014 I'aprovacié de I'ordenacié
singular de terrases del carrer d'Enric Granados. Al llarg d'aquests temps hem mantingut una
gran quantitat de reunions, primer, amb el sr. Gerard Ardanuy, i amb el srs. Agusti Colom i la
senyora Montserrat Ballarin, després. Hem tractat sobre el contingut de I'ordenacié amb una
innombrable quantitat de técnics del Consell del Districte i de I'Institut Municipal del
Paisatge Urba. Hem demanat assessorament a veins del carrer amb perfils professionals
especialitzats (enginyers, arquitectes, advocats, ...). Hem presentat documents amb
alelegacions i esmenes de caracter divers. Hem tractat repetidament la questié amb els
nostres associats i associades. Els veins i veines que han assistit a les reunions amb
I'Ajuntament ho han hagut de fer la majoria dins dels seus horaris laborals.

Perd tot aquest temps, tot aquest esforg, no ha servit absolutament per a res perque el
senyor Pallerols, un dels actuals cacics de la ciutat, no ha parat de maniobrar fins aconseguir
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polvoritzar la proposta d'ordenacié singular, que havia arribat a ser aprovada inicialment,
I'estiu de 2016.

Amb aquests antecedents, la Junta Directiva de la nostra entitat ha decidit que ja hi ha prou i
renuncia a seguir intervenint com a coartada en un mer "paripé" que només busca donar
aparenca de legalitat a una normativa articulada entre I'Ajuntament i el Gremi en contra de

I'interes general.

Si els interessa la nostra opinid per alguna cosa, adjuntem també les alelegacions
presentades per la FAVB, que fem nostres, per a que les incorporin a la proposta presentada.

Barcelona, 9 d'abril de 2018.

SOS ENRIC GRANADOS
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